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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1. Дисциплина «Этика государственной и муниципальной службы» (сокращенное название для заполнения учебной документации – Этика гимс) обеспечивает овладение следующими компетенциями: 
	Код 
компетенции
	Наименование
компетенции
	Код 
этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	УК ОС-3
	Способность вести себя в соответствии с требованиями ролевой позиции в командной работе						
	УК-3.2.
	Способность осуществлять командное взаимодействие, основываясь на этических нормах ролевого поведения 


1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть:

	УК ОС – 3.2. Способность осуществлять командное взаимодействие, основываясь на этических нормах ролевого поведения 


	сформированы знания:
этических регуляторов организационного поведения
сформированы умения:
применять полученные знания для анализа социальной реальности и практических решений в личной жизни и профессиональной сфере сформированы навыки:
самостоятельного разрешения этических ситуаций в группе 



1.3.Студенты также должны овладеть навыками:
· оперирования информацией об этических принципах и требованиях к исполняемой роли в организационной / командной деятельности. 

2. Объем и место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы
Дисциплина Б1.Б.13 «Этика государственной и муниципальной службы» относится к базовой части дисциплин образовательной программы подготовки бакалавров по направлению подготовки 38.03.04Государственное и муниципальное управление.

Таблица 1
Объем дисциплины
	Общая трудоемкость дисциплины (модуля) 
в зачетных единицах:
	3 зе


	Количество академических часов, выделенных
 на контактную работу с преподавателем
 (по видам учебных занятий):
	10 часов

	Количество академических часов, выделенных
 на самостоятельную работу обучающихся:
	94 часа

	Форма(ы) промежуточной аттестации 
в соответствии с учебным планом:
	Зачет



Таблица 2
Место дисциплины
	Индекс и наименование дисциплины:

	Б.1.Б.13.«Этика государственной и муниципальной службы» 

	Курс(ы), семестр(ы) или триместр(
 ее освоения в соответствии с учебным планом:
	3 курс  6 семестр


	Освоение дисциплины опирается на минимально 
необходимый объем теоретических знаний в области:

	Философии, социальной психологии,  социологии, гражданского права, трудового права

	..а также на приобретенные ранее умения и навыки:

	Анализа социально-правовых и психологических феноменов социального взаимодействия

	Дисциплина реализуется после изучения: 
(наименования дисциплин и модулей)

	«Философия», «Социальная психология», «Гражданское право»



3. Содержание и структура дисциплины 
Таблица 3
	№ п/п
	Наименование тем
(разделов)
	Объем дисциплины (модуля), час
	Форма
текущего
контроля
успеваемости**, промежуточной
аттестации

	
	
	Всего

	Контактная работа
обучающихся с
преподавателем
по видам учебных занятий

	СР

	

	
	
	
	Л 
	ЛР
	ПЗ
	КСР

	
	

	Заочная форма обучения


	Модуль 1
	Природа и сущность этики. 
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 1.1.
	Этика как наука о морали
	17,5
	2
	
	
	
	15
	**О

	Тема 1.2.
	Этика государственной службы как часть профессиональной этики
	17,5
	
	
	2
	
	15
	**Т

	Модуль 2
	Этические проблемы  государственной и муниципальной службы
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 2.1.
	Моральный аспект государственной и муниципальной службы

	19
	
	
	2
	
	16
	**Э

	Тема 2.2.
	Проблемы корпоративной этики
	18,5
	2
	
	
	
	16
	**О

	Модуль 3
	Этические нормы и основы этикета государственной службы
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 3.1.
	Этика и культура служебных отношений 

	18,5
	
	
	2
	
	16
	**КС

	Тема 3.2.
	Культура поведения и деловой этикет в государственной службе
	17
	
	
	
	
	16
	

	Промежуточная аттестация зачет
	4
	
	
	
	
	
	**О

	Всего:
	108
	4
	
	6
	
	94
	


Примечание:
* – при применении электронного обучения, дистанционных образовательных технологий в соответствии сучебным планом;
** – формы текущего контроля успеваемости: устный опрос в интерактивной форме (О),круглый стол (КС), эссе (Э), тестирование (Т).

Содержание дисциплины (модуля)
Модуль 1. Природа и сущность этики

Тема 1.1. Этика как наука о морали
Этика как наука о морали. Объект и предмет этики. Мораль как форма общественного сознания. Проблема соотношения морали и права.
Функции этических категорий. Основные этические категории: добро и зло, справедливость и долг, совесть, ответственность, достоинство, честь.
Содержание и особенности моральной регуляции. Основные этические теории.

Тема 1.2. Этика государственной службы как часть профессиональной этики
Сущность и содержание понятия этики на государственной и муниципальной службе. Этика управления как вид профессиональной этики. Управленческая и административная этика. Понятие служебной этики как этики и культуры служебных отношений

Модуль 2. Этические проблемы  государственной и муниципальной службы

Тема 2.1. Моральный аспект государственной и муниципальной службы
Нормальное состояние и отклонения  государственной и муниципальной службы.  Моральный аспект генезиса аномалий государственной и муниципальной службы. Проблема внедрения этических ценностей в деятельность государственного аппарата. Моральный аспект проблемы коррупции. Карьера и карьеризм. Нравственный авторитет и психология подчинения во властных отношениях. Престиж должности и авторитет личности, их соотношение. Функции, условия и законы управленческого общения. 

Тема 2.2. Проблемы корпоративной этики
Корпоративизм (групповой эгоизм). Коррупция и бюрократизм как этические проблемы: общие черты и национальные особенности. 
Значение и функции этической культуры организации. 
Принципы моральной силы организации и проблема корпоративной этики. 

Модуль 3. Этические нормы и основы этикета государственной службы

Тема 3.1. Этика и культура служебных отношений 
Этика и культура служебных отношений как фактор эффективного функционирования аппарата управления. Руководитель и подчиненный: этика поручения, поощрения, взыскания, увольнения. Проблема лояльности государственного служащего по отношению к руководителю или учреждению. Процесс трансформации этических ориентаций управленца в его деловые и личностные качества (типы отношений к обществу, к себе, к природе, к духовным ценностям).

Тема 3.2. Культура поведения и деловой этикет в государственной службе
Принципы современного этикета деловых отношений и их воплощение  в  нормах  и  правилах  поведения  государственного  служащего  в  различных служебных ситуациях. Культура поведения и деловой этикет в государственной службе. 
Моральные ценности служащих. Кодексы поведения государственных и муниципальных служащих.  Органы контроля за соблюдением моральных норм. Этические комитеты, комиссии. Нормативно-правовое регулирование служебного поведения государственных гражданских и муниципальных служащих Российской Федерации. 

4. Материалы текущего контроля успеваемости и фонд оценочных средств промежуточной аттестациипо дисциплине 
4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации
4.1.1. В ходе реализации дисциплины«Этика государственной и муниципальной службы»используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 
– при проведении занятий лекционного типа:устный опрос в интерактивной форме
– при проведении занятий семинарского типа:тестирование, эссе, круглый стол
- при осуществлении контроля самостоятельной работы: проверка конспектов по темам самостоятельного изучения
4.1.2. Промежуточная аттестация проводится вовтором семестре в форме зачета с применением методаустного опроса в интерактивной форме

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости
Виды оценочных средств
1. Тестирование
Предлагаемый тест предназначен для проверки уровня знаний студентов по изучаемой дисциплине.
Текущий контроль успеваемости проводится по первому модулю дисциплины Материалы текущего контроля 
К модулю 1. Природа и сущность этики
по теме 1.1Этика как наука о морали
по теме 1.2Этика государственной службы как часть профессиональной этики
Тестирование – это система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.

Текущий контроль охватывает и самостоятельное изучение дисциплины студентом.
Тест выполняется в письменной форме на бланках.

Верные ответы выделены курсивом.

Материалы текущего контроляпомодулю 1.
Природа и сущность этики
Типовой тест
Инструкция: «Вам предлагается контрольный тест с целью проверки теоретических знаний, полученных на занятиях. Выберите один правильный вариант ответа».
1. Признание общественным мнением и осознание самими государственными служащими высокой социальной ценности самоотверженного выполнения своего долга. Это определение:
а)	профессионального долга;
б)	справедливости;
в)	профессиональной чести;
г)	все ответы верны.

2. Наука о понятиях и смысле целой системы моральных норм и нравственности, категорий этики, владение которыми необходимо для нравственного развития государственных служащих, глубокое осознание значения служебных действий и личного поведения. Это определения:
а)	философии морали;
б)	социологии общества и личности;
в)	этики государственных и муниципальных служащих;
г)	все ответы неверны.

3. Принцип мировоззрения, означающий признание человека высшей ценностью, веру в него, в его способность к совершенствованию. Основан на требовании свободы и защиты достоинства личности, выражает идею о праве человека на счастье, о том, что удовлетворение потребностей и интересов личности должно быть конечной целью общества:
а)	гуманизм;
б)	справедливость;
в)	равноправие;
г)	все ответы верны.

4. Мораль - это:
а)	форма общественного сознания и его реализация на практике, утверждающая общественно необходимый тип поведения людей и служащая обще социальной основой его регулирования, представляет личности широкую возможность выбора и санкционируется воздействием общественного мнения;
б)	установленный порядок поведения в какой-либо общественной или профессиональной группе;
в)	охраняемое законом личное и неимущественное неотчуждаемое благо;
г)	все ответы верны.

5. Сложившееся у окружающих мнение о нравственном облике человека на основании его предшествующего поведения называется:
а)	уважением
б)	репутацией
в)	подчинением
г)	благочестие

6. Нормативный правовой акт, регламентирующий принципы поведения государственных служащих; требования, которым должны соответствовать кандидаты на указанные должности, а также ответственность сотрудников за нарушение этических правил. Это определение:
а)	профессиональной компетентности;
б)	кодекса служебной этики;
в)	этических категорий; 
г)         все ответы верны.

7. Категория этики, объединяющая все, что имеет положительное, гуманное значение, служащее отграничению нравственного от безнравственного, противостоящего злу:
а)	добро;
б)	совесть;
в)	долг;
г) все ответы верны.

8. Какими нравственными качествами должен обладать гос. служащий:
а)	честность, гуманность;
б)	повышенное чувство долга в его нравственном аспекте;
в)	развитое чувство совести;
г)	все ответы верны.

9. Какой из перечисленных ниже показателей не относится к факторам-показателям положительного морально-психологического климата в служебном коллективе, характеризующим его высокую нравственную культуру и высокий нравственный потенциал:
а)	высокий уровень профессиональной подготовки персонала;
б)	публичное одобрение успешно выполненных служебных задач и добросовестного выполнения служебных обязанностей;
в)	открытое обсуждение решений руководства;
г)	отказ от работы в сверхурочное время.

Деловое общение основывается на определенных нравственных принципах; какой из перечисленных ниже не относится к таковым:
а)	порядочность, т.е. органичная неспособность к бесчестному поступку или поведению;
б)	в основе делового контакта лежат личные интересы и собственные амбиции, а не интересы дела;
в)	доброжелательность, т.е. органичная потребность делать людям добро;
г)	уважительность, т.е. уважение достоинства контактера.

10. Осознание и чувство моральной ответственности за свое поведение, свои поступки перед самим собой.
а)	Любовь
б)	Ответственность
в)	Совесть
г)	Долг

11. Столкновение противоположных интересов, мыслей, взглядов.
а)	Конфликт
б)	Скандал
в)	Революция
г)	Бунт

12. Способ поведения, умение держаться в обществе.
а)	Закон
б)	Правило
в)	Регламент
г)	Стандарт

13. Документ, в котором государство предписывает гражданам правила поведения.
а)	Постановление
б)	Указание
в)	Распоряжение
г)	Закон

14. Обычаи, нормы поведения, которые передаются из поколения в поколение.
а)	Традиция
б)	Установки
в)	Обычай
г)	Норма

15. Норма будет моральной только в том случае, если она:
а)         воспринимается	человеком как его внутреннее веление,
б)	является общезначимой, приемлемой для всех людей,
а)	оба ответа верны

16. Нормы права имеют принудительную силу, т.к. они установлены: 
а)         государством
б)	обществом
в)	классом
г)	силовыми структурами

17. Вид ущербного исполнения должностных обязанностей, за который муниципальный служащий несет ответственность
а)	Небрежное;
б)	Ненадлежащее
в)	Неточное
г)	Незаконное неполное

Критерии оценки:
Задания теста оцениваются по 1 баллу за правильный ответ.
Максимальное число баллов за тест – 17

Перевод баллов в оценку
	Баллы
	Оценка

	0 -  10     -
11-  14    -
15 -  16   -
17  -

	2
3
4
5



2. Эссе
Материалы текущего контроля
К модулю 2.Этические проблемы  государственной и муниципальной службы
по теме 2.1. Моральный аспект государственной и муниципальной службы
по теме 2.2. Проблемы корпоративной этики
Эссе - средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
Для выполнения задания обучающийся выбирает тему и раскрывает ее содержание.
Технические требования написанию эссе:
Объем контрольной работы – 3-5 стр.
Технические требования: 14 шрифт, TimesNewRoman, полуторный интервал. 
Страницы нумеруются.
Типовые темы эссе
1. Этика управления. Основные этические теории и их реализация в управленческой деятельности 
2. Этические требования к государственному аппарату: зарубежный и отечественный опыт. 
3. Этические требования к государственному служащему: основные принципы, нормы, качества
4. Государственный и муниципальный служащий современного типа: соотношение профессиональных и нравственных качеств. 
5. Современные требования парламентской (депутатской) этики. 
6. Этика оказания влияния и проблемы регулирования лоббистской деятельности.
7. Современные проблемы экономической этики. 
8. Этика принятия и реализации решений в государственном и муниципальном управлении. 
9. Коррупция и бюрократизм как этические проблемы. 
10. Управленческая культура. Особенности национальной культуры управления. 
11. Служебная этика руководителя: основные принципы и современные требования

3. Шкала оценки эссе 
-	оценка «отлично» выставляется студенту при демонстрации сформированной компетенции УК ОС-3, этап 3.2, а также  наличии собственной точки зрения, правильном использовании терминологии дисциплины, научном  уровне аргументации,  если приведены иллюстрации, соответствующие области знаний;  
-	оценка «хорошо» выставляется студенту, - демонстрации частично сформированной компетенции УК ОС-3, этап 3.2 при наличии собственной точки зрения, правильном использовании терминологии дисциплины, недостаточном уровне аргументации;
- 	оценка «удовлетворительно» выставляется студенту при демонстрации недостаточно сформированной компетенции УК ОС-3, этап 3.2отсутствии  собственной точки зрения,   правильном использовании терминологии дисциплины,  бытовом уровне аргументации;
-	оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, демонстрации несформированной компетенции УК ОС-3, этап 3.2 если эссе не предоставлено, либо в нем не раскрыта позиция автора, отсутствует аргументация.
-  оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, демонстрации несформированной компетенции УК ОС-3, этап 3.2 если эссе не предоставлено, либо в нем не раскрыта позиция автора, отсутствует аргументация. 
-      оценка «зачтено» выставляется студенту, если  эссе успешно защищено;
-   оценка «не зачтено» выставляется студенту, если эссе не предоставлено, либо не защищено, или написанное не соответствует области знаний.
4. Круглый стол
Материалы текущего контроля 
К модулю 3. Этические нормы и основы этикета государственной службы
по теме 3.1Этика и культура служебных отношений
по теме 3.2Культура поведения и деловой этикет в государственной службе
Круглый стол предполагает оценочные средства, позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса
Для подготовки к проведению круглого стола необходимо подготовить ответы на типовые вопросы. В процессе проведения коллоквиума обучающиеся демонстрируют точку зрения и понимание проблемы в соответствие с изложенным материалом.

Типовые вопросы к проведению круглого стола
Темы 3.1- 3.2
1. Правовые основы этики поведения государственных и муниципальных служащих
2. Соотношение этики и правил служебного поведения государственных и муниципальных служащих
3. Основные принципы этики поведения государственных и муниципальных служащих
4. Основополагающие требования к антикоррупционному поведению государственных и муниципальных служащих
5. Этика взаимоотношений государственных и муниципальных служащих с коллегами по службе
6. Этика взаимоотношений государственных и муниципальных служащих с подчиненными
7. Этика взаимоотношений государственных и муниципальных служащих с руководителем
8. Этика взаимоотношений государственных и муниципальных служащих с общественностью
9. Этика взаимоотношений государственных и муниципальных служащих с гражданами в ходе их личного приема
10. Особенности этики поведения работника прокуратуры
11. Особенности этики поведения работника полиции
12. Особенности этики поведения работника миграционной службы
13. Особенности этики поведения работника органов юстиции
14. Особенности этики поведения судей
15. Особенности этики поведения муниципальных служащих
16. Особенности этики поведения государственных служащих
17. Понятие и правовое регулирования конфликта интересов
18. Конфликт интересов на государственной службе и порядок его разрешения
19. Конфликт интересов на муниципальной службе и порядок его разрешения
20. Конфликт интересов в правоохранительной службе и порядок его разрешения
21. Понятие и виду ответственности государственных и муниципальных служащих
22. Административная ответственность государственных и муниципальных служащих
23. Уголовная ответственность государственных и муниципальных служащих
24. Дисциплинарная ответственность государственных и муниципальных служащих
25. Гражданско-правовая ответственность государственных и муниципальных служащих
26. Иная (специальная) ответственность государственных и муниципальных служащих
27. Международно-правовые источники этики государственной и муниципальной службы

Критерии оценки:

	Критерии оценивания 

	Баллы

	Обучающийся обнаруживает содержательную сторону специфики задания, аргументировано отвечает на вопрос.Активен в работе. Наличие информационных материалов к заданию 

	3

	Обучающийся обнаруживает понимание содержательной стороны специфики задания, но допускает 1 фактическую ошибку. Активен в работе. Наличие информационных материалов к заданию 
	2

	
Обучающийся упрощённо понимает задание; его суждения поверхностны, неточны, слабо аргументированы. Малоактивен в работе. Отсутствуют информационные материалы к заданию

	
1

	Обучающийся  не отвечает на вопросы. В работе круглого стола не участвует.Отсутствуют информационные материалы к заданию
	0



Перевод баллов в оценку
	Баллы
	Оценка

	0     -
1     -
2     -
3     -

	2
3
4
5


5. Устный опрос в интерактивной форме
Устный опрос в интерактивной форме к лекционным занятиям
Материалы текущего контроля
по теме 1.1.Этика как наука о морали
По теме 2.2. Проблемы корпоративной этики

Устный опрос в интерактивной форме проводится по результатам занятий лекционного типа в завершении занятия. Цель: проверка понимания обучающимся и объема усвоенного им знаний по теме лекции. Время на проведения опроса: 5 минут.
На задаваемый вопрос обучающийся должен дать краткий и лаконичный ответ.

Вопросы к устному опросу
Тема 1.1
Объект и предмет этики. 
Соотношение морали и права.
Основные этические категории: добро и зло, справедливость и долг, совесть, ответственность, достоинство, честь.
Содержание и особенности моральной регуляции
Тема 2.2.
Корпоративизм (групповой эгоизм). 
Коррупция и бюрократизм как этические проблемы.
Значение и функции этической культуры организации. 
Принципы моральной силы организации и проблема корпоративной этики. 

Критерии оценки:

	Критерии оценивания 

	Баллы

	Обучающийся обнаруживает содержательную сторону вопроса, аргументировано отвечает на вопрос. 

	3

	Обучающийся обнаруживает понимание содержательной стороны вопроса, но допускает 1 фактическую ошибку. 

	2

	Обучающийся упрощённо понимает вопрос; его суждения поверхностны, неточны, слабо аргументированы. 

	1

	Обучающийся  не отвечает на вопросы. 
	0



Перевод баллов в оценку
	Баллы
	Оценка

	0     -
1     -
2     -
3     -

	2
3
4
5


4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации.

Изучение дисциплины заканчивается зачетом с применением метода устного опроса в интерактивной форме путем индивидуального собеседования по курсу.

При собеседовании обучающийся не может пользоваться конспектами или любыми иными источниками информации. Отвечает самостоятельно.

Вопросы по дисциплине «Этика государственной и муниципальной службы» для подготовки к зачету 
1. Этика как наука о морали. Предмет, структура, функции этики.
2. Структура и функции морали. Особенности морального и правового регулирования в обществе.
3. Основные категории этики и их значение для жизнедеятельности общества и личности.
4. Содержание и классификация моральных норм.
5. Понятие «нравственность», «нравы», их отличие от морали.
6. «Золотое правило» нравственности как единство внутреннего и внешнего в поведении человека.
7. Добро и зло как этические категории.
8. Справедливость как категория этики, ее реализация в политической и управленческой деятельности.
9. Совесть, достоинство и честь как этические категории.
10. Моральная ответственность: сущность, содержание, особенности.
11. Общая характеристика моральных принципов.
12. Природа и предназначение прикладной этики.
13. Понятие и виды профессиональной этики.
14. Соотношение прикладной и профессиональной этик. 
15. Политическая этика.
16. Парламентская этика.
17. Административная этика как профессиональная этическая система государственной и муниципальной службы. 
18. Этика структуры и этика нейтралитета.
19. Этические  проблемы в публичном управлении на современном этапе.
20. Этические требования к государственным и муниципальным служащим: основные принципы и нормы.
21. Коррупция как этическая проблема  государственной и муниципальной службы.
22. Нравственно негативная  роль бюрократизма. 
23. Моральная ответственность государственных и муниципальных служащих.
24. Мотивация этического поведения и способы повышения этического уровня государственных и муниципальных служащих.
25. Понятие конфликта интересов на государственной службе и механизмы его урегулирования. 
26. Служебная этика за рубежом: основные подходы и решения.
27. Этический кодекс как один их механизмов этического регулирования публичного управления. Разработка этических кодексов.
28. Этические комиссии (комитеты) государственных органов власти и управления: цели, задачи, функции, полномочия.
29. Нормативно – правовые основы  служебного поведения государственных гражданских и муниципальных служащих  Российской Федерации.
30. Антикоррупционная культура как  составная часть профессиональной этики государственных и муниципальных служащих.

Критерии оценивания:

	Общий критерий оценивания

	Общий показатель оценивания

	Адекватно и полно представлены идеи/ точку зрения/ проект перед коллективом.
Демонстрирует осмысление полученных теоретических основах и применяет их в практической деятельности.

	Адекватно распределены роли и ресурсы для выполнения задания с позиции этических норм и принципов



Шкала оценивания

- Оценка «зачтено» выставляется студенту, в случае овладения формируемой компетенцией УК ОС-3, этап 3.2; если он свободно ориентируется в проблемном поле этики государственной и муниципальной службы, дает целостный и системный анализ предлагаемому к рассмотрению явлению, уверенно отвечает на вопросы; 
- Оценка «не зачтено» выставляется студенту, в случае демонстрации несформированности компетенции УК ОС-3, этап 3.2.; если он не отвечает на вопросы, не способен осуществлять целостный и системный анализ предлагаемого явления.


4.4.Методические материалы
Изучение дисциплины завершается зачетом с применением метода устного опроса в интерактивной форме путем индивидуального собеседования по курсу.

При собеседовании обучающийся не может пользоваться конспектами или любыми иными источниками информации. Отвечает самостоятельно.

Оценивание по дисциплине проводится с учетом текущего рейтинга.
Все формы контроля знаний по конкретной дисциплине оцениваются по 100-балльной шкале. Баллы, характеризующие успеваемость студента по дисциплине, набираются им в течение всего периода обучения за освоение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ. Итоговая оценка-результат выводится по сумме взвешенных значений результатов контроля знаний студентов с учетом вводимых пропорций.
В качестве базовых для определения итоговой оценки-результата за один период обучения (семестр) устанавливаются следующие пропорции: до 50 баллов – общие результаты текущего контроля, в том числе контроля самостоятельной работы; не более 50баллов – оценка за экзамен (зачет) при промежуточной аттестации по итогам семестра.
Результирующие оценки за семестр пересчитываются из 100-балльной шкалы в 5-балльную шкалу: 0 – 33 баллов – неудовлетворительно; 34 – 47 баллов – удовлетворительно; 48 – 64 баллов – хорошо; 65 – 100 баллов – отлично. Для зачета установлен базовый порог в 34 балла; 34 и ниже – не зачтено, 34 и выше – зачтено.
Если обучающийся набрал менее 34 баллов  – не допускается к зачету (экзамену). Для допуска ему необходимо выполнить задания, чтобы набрать необходимое количество баллов.
При оценке уровня выполнения индивидуальных заданий, подготовки к  практическим занятиям и выполнения заданий, вынесенных на самостоятельное изучение, предлагается исходить из следующих параметров:
	№ пп
	Общие результаты текущего контроля, в том числе контроля самостоятельной работы
	Баллы

	1
	Обучающийся выполняет все самостоятельные  задания в  полном объёме, активен на  практических занятиях, имеет в наличии необходимые доклады (конспекты), демонстрирует прекрасные знания по предмету
	50 баллов

	2
	Обучающийся выполняет 2/3 самостоятельных заданий, выступает на практических занятиях, в основном имеет в наличии необходимые материалы, демонстрирует хорошие знания по предмету
	46 баллов

	3
	Обучающийся выполняет половину всех заданий  и не всегда в  полном объёме, выступает на  практических занятиях, имеет в наличии половину необходимых материалов, демонстрирует удовлетворительные знания по предмету 
	39 баллов

	4
	Обучающийся выполняет меньше половины всех заданий  и не всегда в полном объёме, редко выступает на  практических занятиях не имеет в наличии необходимых материалов, демонстрирует слабые знания по предмету 
	34 балла

	5
	Обучающийся не выполняет основных требований по дисциплине
	0 баллов



5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
Дисциплина предусматривает лекции и практические занятия. 
Успешное изучение курса требует посещения лекций, активной работы на практических занятиях, выполнения всех учебных заданий, вынесенных на самостоятельное изучение, ознакомления с основной и дополнительной литературой. 

Рекомендации по освоению лекционного цикла дисциплины
Во время лекции обучающийся должен вести краткий конспект. Работа с конспектом лекций предполагает просмотр конспекта в тот же день после занятий. При этом необходимо пометить материалы конспекта, которые вызывают затруднения для пони мания. При этом обучающийся должен стараться найти ответы на затруднительные вопросы, используя рекомендуемую литературу. Если ему самостоятельно не удалось разобраться в материале, необходимо сформулировать вопросы и обратится за помощью к преподавателю на консультации или ближайшей лекции. Обучающемуся необходимо регулярно отводить время для повторения пройденного материала, проверяя свои знания, умения и навыки по контрольным вопросам. 

Рекомендации по освоению практических занятий в рамках  дисциплины
Практические занятия составляют важную часть профессиональной подготовки студентов. Основная цель проведения практических занятий - формирование у студентов аналитического, творческого мышления путем приобретения практических навыков.
Важнейшей составляющей любой формы практических занятий являются задания. Как правило, основное внимание уделяется формированию конкретных умений, навыков, что и определяет содержание деятельности студентов – выполнение задач, уточнение категорий и понятий науки, являющихся предпосылкой правильного мышления и речи. 
Практические  занятия выполняют следующие задачи: 
- стимулируют регулярное изучение рекомендуемой литературы, а также внимательное отношение к лекционному курсу; 
- закрепляют знания, полученные в процессе лекционного обучения и самостоятельной работы над литературой; 
- расширяют объём профессионально значимых знаний, умений, навыков; 
- позволяют проверить правильность ранее полученных знаний;
- прививают навыки самостоятельного мышления, устного выступления; 
- способствуют свободному оперированию терминологией; 
- предоставляют преподавателю возможность систематически контролировать уровень самостоятельной работы студентов. 
При подготовке к практическим занятиям необходимо просмотреть конспекты лекций и тем, вынесенных на самостоятельное изучение, а также методические указания (если есть в наличии), рекомендованную литературу по данной теме; подготовиться к ответу на контрольные вопросы. 

Работа с литературными источниками
	При подборе  и аннотировании литературы по заданной проблеме можно использовать таблицу, позволяющую систематизировать данные о теоретическом источнике и сцентрировать внимание на  основных его вопросах.

	Автор
	Название источника, выходные данные
	Основная проблема
	Основные положения

	
	
	
	



Конспектирование
Конспект представляет собой систематическую, логическую запись, сжатое изложение прочитанного, содержащее основную мысль автора, которая не должна быть искажена в процессе записи.
 При конспектировании необходимо систематизировать прочитанное по разделам, представляющим собой единую систему мыслей автор в конкретном контексте повествования. Рекомендуется каждый раздел конспектирования обозначать одним словом или словосочетанием, представляющим собой квинтэссенцию смыслового блока.
 Для повышения эффективности конспектирования рекомендуется использование различных алгоритмов анализа прочитанного:
этап предварительного чтения;
этап содержательного анализа, в котором анализу подвергаются следующие содержательные моменты:
проблема, сущность, явление, основное содержание;
области существования, формы проявления;
внутренние взаимосвязи, основные характеристики, внешние связи, тенденции, перспективы.
 При записи текста рекомендуется применять выделение основных смысловых единиц при помощи различных средств: цвет, шрифт, символ, подчеркивание, собственная система условных обозначений.

Рекомендации по подготовке и проведению круглого стола, групповых дискуссий 
Групповая дискуссия и круглый стол - это всестороннее обсуждение спорного вопроса на практических занятиях. Она заключается в коллективном обсуждении какого-либо вопроса, проблемы или сопоставлении информации, идей, мнений, предложений.  При организации дискуссии в учебном процессе обычно ставятся сразу несколько учебных целей, как чисто познавательных, так и коммуникативных. При этом цели дискуссии, конечно, тесно связаны с ее темой.  
Во время дискуссии студенты могут либо дополнять друг друга, либо противостоять один другому. В первом случае проявляются черты диалога, а во втором дискуссия приобретает характер спора. Как правило, в дискуссии присутствуют оба эти элемента, поэтому неправильно сводить понятие дискуссии только к спору. И взаимоисключающий спор, и взаимодополняющий, взаиморазвивающий диалог играют большую роль, так как первостепенное значение имеет факт сопоставления различных мнений по одному вопросу. В проведении дискуссии используются такие организационные методики, как «вопрос – ответ»,   «лабиринт» и др.
Суть метода групповой дискуссии заключается в постепенном увеличении количества участников групповой дискуссии. На первом этапе образуются мини-группы (3-4 человека), которым в течение 10-15 минут предлагается обсудить и выработать общее мнение по проблеме обсуждения в целом или по ее отдельному аспекту. На втором этапе представители мини-групп излагают и аргументируют суть выработанных решений, которые и становятся предметом дискуссии. Результатом обсуждения является критическое осмысление предложенных вариантов и выработка общегрупповой позиции по обсуждаемой проблеме. 
Этот метод наиболее эффективен при рассмотрении социально-психологических проблем, не имеющих общепризнанных решений или предполагающих множественные решения.  Данный метод позволяет развивать у студентов навыки ведения научной дискуссии, умения формулировать и отстаивать свою точку зрения, способствует развитию критических и творческих компонентов мышления, формированию навыков работы в группе, а также пониманию многомерности социально-психологических феноменов.
Методические рекомендации по написанию эссе

Эссе от французского "essai", англ. "essay", "assay" - попытка, проба, очерк; от латинского "exagium" - взвешивание. Создателем жанра эссе считается М.Монтень ("Опыты", 1580 г.). Это прозаическое сочинение - рассуждение небольшого объема со свободной композицией. Жанр критики и публицистики, свободная трактовка какой-либо проблемы. 
Эссе выражает индивидуальные впечатления и соображения по конкретному поводу или вопросу и заведомо не претендует на определяющую или исчерпывающую трактовку предмета. Как правило, эссе предполагает новое, субъективно окрашенное слово о чем - либо и может иметь философский, историко-биографический, публицистический, литературно-критический, научно-популярный, беллетристический характер.
Эссе студента - это самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем (тема может быть предложена и студентом, но обязательно должна быть согласована с преподавателем). 
Цель эссе состоит в развитии навыков самостоятельного творческого мышления и письменного изложения собственных мыслей.
 Писать эссе чрезвычайно полезно, поскольку это позволяет автору научиться четко и грамотно формулировать мысли, структурировать информацию, использовать основные категории анализа, выделять причинно-следственные связи, иллюстрировать понятия соответствующими примерами, аргументировать свои выводы; овладеть научным стилем речи.
Эссе должно содержать: четкое изложение сути поставленной проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария, рассматриваемого в рамках дисциплины, выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. В зависимости от специфики дисциплины формы эссе могут значительно дифференцироваться. В некоторых случаях это может быть анализ имеющихся статистических данных по изучаемой проблеме, анализ материалов из средств массовой информации и использованием изучаемых моделей, подробный разбор предложенной задачи с развернутыми мнениями, подбор и детальный анализ примеров, иллюстрирующих проблему и т.д.
Объем эссе составляет от трех до семи страниц.
Структура эссе.
Титульный лист, на котором указывается тема эссе и автор
Введение - суть и обоснование выбора данной темы, состоит из ряда компонентов, связанных логически и стилистически;
На этом этапе очень важно правильно сформулировать вопрос, на который вы собираетесь найти ответ в ходе своего исследования.
Основная часть - теоретические основы выбранной проблемы и изложение основного вопроса.
Данная часть предполагает развитие аргументации и анализа, а также обоснование их, исходя из имеющихся данных, других аргументов и позиций по этому вопросу. В этом заключается основное содержание эссе и это представляет собой главную трудность. Поэтому важное значение имеют подзаголовки, на основе которых осуществляется структурирование аргументации; именно здесь необходимо обосновать (логически, используя данные или строгие рассуждения) предлагаемую аргументацию/анализ. Там, где это необходимо, в качестве аналитического инструмента можно использовать графики, диаграммы и таблицы.
В зависимости от поставленного вопроса анализ проводится на основе следующих категорий:
Причина — следствие, общее — особенное, форма — содержание, часть — целое, Постоянство — изменчивость. В процессе построения эссе необходимо помнить, что один параграф должен содержать только одно утверждение и соответствующее доказательство, подкрепленное графическим и иллюстративным материалом. Следовательно, наполняя содержанием разделы аргументацией (соответствующей подзаголовкам), необходимо в пределах параграфа ограничить себя рассмотрением одной главной мысли.
Хорошо проверенный (и для большинства — совершено необходимый) способ построения любого эссе — использование подзаголовков для обозначения ключевых моментов аргументированного изложения: это помогает посмотреть на то, что предполагается сделать (и ответить на вопрос, хорош ли замысел). Такой подход поможет следовать точно определенной цели в данном исследовании. Эффективное использование подзаголовков - не только обозначение основных пунктов, которые необходимо осветить. Их последовательность может также свидетельствовать о наличии или отсутствии логичности в освещении темы.
Заключение - обобщения и аргументированные выводы по теме с указанием области ее применения и т.д. Подытоживает эссе или еще раз вносит пояснения, подкрепляет смысл и значение изложенного в основной части. Методы, рекомендуемые для составления заключения: повторение, иллюстрация, цитата, впечатляющее утверждение. Заключение может содержать такой очень важный, дополняющий эссе элемент, как указание на применение (импликацию) исследования, не исключая взаимосвязи с другими проблемами.


Методические указания для обучающихся по самостоятельному изучению дисциплины
Большая часть вопросов дисциплины выносится на самостоятельное изучение обучающемуся.
На организационном собрании до начала периода учебной сессии, в течение которой происходит изучение дисциплины, обучающимся дается установка на самостоятельное изучение дисциплины, предлагаются вопросы и задания на период межсессионный. Обучающийся выполняет задания, знакомится с дисциплиной. Выходит на сессию с выполненными заданиями, которые оцениваются преподавателем согласно балльно-рейтинговой системе, используемой при оценке уровня выполнения объёма материала, предназначенного для самостоятельного обучения.

Самостоятельная работа студента включает в себя:
1. Подготовку заданий к самостоятельному изучению
2. Составление терминологического словаря по теме
3. Изучение темы по рекомендованной литературе 
4. Подготовку к письменным работам
5. Подготовку к зачету 
Контроль выполнения заданий к самостоятельному изучению дисциплины осуществляется с помощью проверки конспектов по модулям.

Задание к самостоятельному изучению модуля 1
Природа и сущность этики
Задание: подготовить ответы на следующие вопросы (конспективно, тезисно.. на усмотрение обучающегося)
Для подготовки используется основная литература 1 - 2 разделы по изучаемым темам , дополнительная литература, минимально - 1,6 разделы по изучаемым темам .
1. Феномен профессиональной этики. 
2. Профессиональная этика и общественная этика: единство и конфликтность.
3. Миссия профессиональной этики.  
4. Профессиональные моральные нормы. 
5. Виды профессиональной этики. 
6. Профессионально-этические кодексы. 
7. Саморегулирование профессии: профессиональные сообщества, этические комиссии, комитеты, жюри.

Задание к самостоятельному изучению модуля 2
Этические проблемы  государственной и муниципальной службы
Задание: подготовить ответы на следующие вопросы (конспективно, тезисно.. на усмотрение обучающегося)
Для подготовки используется основная литература 1 - 2 разделы по изучаемым темам , дополнительная и учебно-методическая литература, минимально - 2,3 разделы по изучаемым темам .
1. Нормальное состояние и отклонения  государственной и муниципальной службы.  Моральный аспект генезиса аномалий государственной и муниципальной службы.
2. Бюрократия и бюрократизм как феномен управленческого процесса. Нравственно негативная роль бюрократизма. Преодоление бюрократизма в системе государственной и муниципальной службы.
3. Моральный аспект проблемы коррупции. Понятие и природа коррупции. Социальные факторы нравственного выбора в пользу коррупции. 
4. Карьера и карьеризм. Среда формирования служебного карьеризма.  Аномальная продукция карьеризма в системе государственной и муниципальной службы. Преодоление карьеризма. 
5. Моральный конфликт в государственной и муниципальной службе. Феномен морального конфликта. Специфика и содержание моральных конфликтов на государственной и муниципальной службе.
6. Социальная ответственность государственной и муниципальной службы. Состояние и процесс ответственности. Ответственность государственных и муниципальных служащих.

Задание к самостоятельному изучению модуля 3
Этические нормы и основы этикета государственной службы
Задание: подготовить ответы на следующие вопросы (конспективно, тезисно.. на усмотрение обучающегося)
		Для подготовки используется основная литература 1 - 2 разделы по изучаемым темам, дополнительная литература, минимально - 3,5,7,8 разделы по изучаемым темам.
1. Национально-культурные особенности этикета
2. Этикетные правила на государственной службе:
3. Руководитель-подчиненный
4. Приветствие и рукопожатие
5. Представление при знакомстве
6. Визитные карточки
7. Речевой этикет
8. Телефонный разговор
9. Деловая переписка
10. Посещение учреждения
11. Дистанция и пространственное расположение
12. Подарки в деловых отношениях
13. Одежда и внешний вид госслужащего
14. Деловое общение на госслужбе:
15. Деловая встреча
16. Деловые переговоры
17. Совещание
18. Презентация
19. Деловой прием
20. Посещение театра, концерта, кино
21. Поведение в ресторане с деловыми партнерами
22. Протокольные мероприятия и правила
23. История этикета

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

6.1. Основная литература
1. Жирков Р.П., Стефаниди Л.Ю. Этика государственной службы и государственного служащего. - М.: Интермедия, 2014. – 162 с. Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/27999.html
2. Бережкова Н.Ф. Правовое регулирование государственной службы в России. Этические нормы и присяга М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. – 583 с. Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/34496.html
6.2. Дополнительная литература
1. Воловикова М.И., Попов Л.М., Купрейченко А.Б. Проблемы нравственной и этической  психологии в современной России М.: Институт психологии РАН, 2011(наличие в ЭБС IPRbooks)
2. Вечер Л.С. Государственная кадровая политика и государственная служба М.: Высшая школа, 2013(наличие в ЭБС IPRbooks)
3. Шувалова Н.Н. Этика и этикет государственной и муниципальной службы. Учебник и практикум для академическогобакалавриата М.: 2016. – 62с.
4. Кузнецов И.Н. Современный этикет М.: Дашков и К, 2015(наличие в ЭБС IPRbooks)
5. Малюк А.А., Полянская О.Ю., Алексеева И.Ю. Этика в сфере информационных технологий М.: Горячая линия-Телеком, 2011(наличие в ЭБС IPRbooks)
6. Смирнов Г.Н. Этика деловых отношений/ Г.Н. Смирнов. -М.: Проспект, 2015. –272 с. –режим доступа: http://e.lanbook.com
7. Знаменский Д.Ю. Государственная и муниципальная служба: учеб.пособие.-М.: Интермедиа, 2012. –146 с. –Режим доступа: http://www.biblioclub.ru
8. Загорская Л.М. Профессиональная этика и этикет: учебное пособие  .- Новосибирск  :  НГТУ,  2012. - 292  с.  Режим  доступа  :http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=228860
6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы
1. Кодекс этики и служебного поведения государственных служащих Российской Федерации и муниципальных служащих. – М.: Проспект, 2012. – 16 с.
2. Кошевая И.П., Канке А.А.  Профессиональная этика и психология делового общения: учебное пособие. – М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2010. – 304с.
3. Шувалова Н.Н. Этика и этикет государственной и муниципальной службы. Учебник и практикум для академическогобакалавриата М.: 2016. – 62с.
4. Омельченко Н.А. Этика государственной и муниципальной службы 5-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для академического бакалавриата М.: 2016. – 62с.

 6.4. Нормативные правовые документы
1. Конституция Российской Федерации (от 12.12.1993)
2. Федеральный закон «О системе государственной службы Российской Федерации» от 27.05.2003 № 58-ФЗ
3. Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» от 27.07.2004 № 79-ФЗ
4. Федеральный закон «О муниципальной службе Российской федерации» от 02.03.2007 №25-ФЗ
5. «Типовой кодекс этики и служебного поведения государственных служащих Российской Федерации и муниципальных служащих» (одобрен решением президиума Совета при Президенте РФ по противодействию коррупции от 23 декабря 2010 г. (протокол N 21))
6.5. Интернет-ресурсы
1. Российская государственная библиотека [электронный ресурс] - Режим доступа http://www.rsl.ru/
2. Федеральный портал «Российское образование» (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://www.edu.ru
3. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://window.edu.ru
4. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://fcior.edu.ru
5. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://school-collection.edu.ru
6. Официальный сайт Правительства Российской Федерации – Режим доступа http://government.ru/
7. Официальный сайт Правительства Камчатского края – Режим доступа http://www.kamgov.ru/
8. Справочная правоваясистемаКонсультант Плюс– Режим доступа http://www.consultant.ru/sys/

6.6. Иные источники
-
7. Материально-техническая база, информационные технологии, программноеобеспечение и информационные справочные системы

Для проведения занятий по дисциплине «Этика государственной и муниципальной службы» предусмотренооборудование учебной аудитории, персональным компьютером или ноутбуком, проектором и экраном для демонстрации мультимедийных презентаций, учебной доской для решения задач. Для самостоятельной работы студентов предусмотрено оснащение компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет».
При проведении лекционных занятий предусматривается использование систем мультимедиа.
При проведении практических занятий не предусматривается использование компьютерных учебников, учебных баз данных, моделирования, тестовых и контролирующих программ, гипертекстовых систем, программ деловых игр и т.п.
Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины:
- ЭБСIPRbooks - http://www.iprbookshop.ru
- ЭБС «Издательство Лань» - https://e.lanbook.com
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