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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы
1.1. Дисциплина К.М.01.01 «Стратегическое управление в условиях изменений»  обеспечивает овладение следующими компетенциями с учетом этапа:
	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-3
	Способность планировать и организовывать работу органа публичной власти, разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, целям и задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной власти, осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности между исполнителями
	  ПК-3.1


	Знание концептуальных основ государственной кадровой политики, механизмов ее реализации; основных научных подходов, целей, задач, принципов стратегического управления; процесса изменений организационной структуры и организационной культуры, особенностей распределения полномочий и ответственности; правовых основ, кадрового обеспечения и особенностей стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. 

	ДПК-3
	Овладение знаниями и умениями для решения вопросов рационального использования кадрового потенциала организации для достижения целей государственного и муниципального управления, для решения вопросов кадровой политики и проведения кадрового аудита
	ДПК-3.1
	Знание государственной политики в сфере регулирования рынка труда и занятости населения, включая отечественный опыт и стратегический аспект; государственной кадровой политики и кадровой политики организации, принципов, механизмов ее реализации, технологий и методов работы с персоналом; знание организационно-правовых основ кадрового аудита и методов его проведения, включая стратегический аудит.


1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы:
	ОТФ/ТФ
(при наличии профстандарта)/ профессиональные действия 
	Код этапа освоения компетенции
	Результаты обучения

	определять миссию, разрабатывать цели (древо целей) органа публичной власти, государственной и муниципальной службы; выделять приоритетные направления деятельности, адекватные целям и задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органов публичной власти; организовывать деятельность органов публичной власти, формировать организационные структуры управления, распределять функции, полномочия и ответственность;

принимать участие в разработке и реализации стратегии развития федеральных органов государственной власти, органов власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных предприятий и учреждений, политических партий, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих организаций; знать инструменты стратегического планирования. 
	  ПК-3.1


	на уровне знаний: знает концептуальные основы государственной кадровой политики, принципы, субъекты, объекты, механизмы реализации; сущность, цели, задачи и особенности стратегического управления; подходы к формированию и реализации стратегий развития; целеполагание при  формировании стратегий и методы стратегического управления; стратегические преобразования; роль креативно-интеллектуального потенциала в преобразованиях, сопротивление преобразованиям; 
контроль, оценку и ответственность при реализации стратегии; особенности стратегического планирования  в государственном и муниципальном управлении.

	
	
	на уровне умений: формирует кадровую стратегию, определяет содержание механизмов стратегических преобразований, механизмов формирования и   реализации стратегий развития органа публичной власти; 

	
	
	на уровне навыков: владеет навыками выбора методов стратегического управления в соответствии с целями деятельности, устанавливает взаимосвязи между целями и результатами управленческой деятельности; 
в рамках стратегического анализа определяет проблемное «поле» и разрабатывает  сценарные варианты действий в различных  ситуациях с учетом воздействия  внешней среды;   применяет методы диагностики и умеет адаптировать структуру управления  с учетом сложившейся ситуации.

	принимать участие в разработке и реализации стратегий развития федеральных органов государственной власти, органов власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных предприятий и учреждений, политических партий, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих организаций;

знать инструменты стратегического планирования (форсайт, дорожные карты, программно-целевой подход и др.); 

координировать деятельность структурных подразделений по реализации плановых и программных документов, выполнению государственного (муниципального) задания, выполнению поручений вышестоящих государственных и муниципальных органов;


	ДПК-3.1
	на уровне знаний: демонстрирует знание сущности стратегий, стратегического управления: научных подходов, истории развития, правовых основ, особенностей, этапов, методов, инструментов  стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления.

	
	
	на уровне умений: применяет инструменты стратегического  анализа, планирования, оценки и контроля при реализации стратегий; 

	
	
	на уровне навыков: применяет  инструменты стратегического  анализа, оценки и контроля при реализации  стратегий; реализует  кадровые и функциональные стратегии (стратегии занятости, перемещения персонала, привлечения и отбора персонала, высвобождения персонала и др.);  владеет основными приемами стратегического, тактического аудита при работе с кадрами.


2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО

Объем дисциплины 
Общая трудоемкость учебной дисциплины К.М.01.01 «Стратегическое управление в условиях изменений» составляет 3 зачётные единицы, 108 часов. 
Количество академических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем, составляет:

по заочной форме обучения 16 часов: лекции – 4 часа, практические занятия – 12 часов. Самостоятельная работа составляет 83 часа.
Дисциплина К.М.01.01 «Стратегическое управление в условиях изменений» изучается в на первом курсе по заочной форме обучения.  
Данная дисциплина связана с изучением таких дисциплин как:

	Б1.Б.02
	Теория и механизмы современного государственного управления
	1-2 семестр 

	Б1.Б.04
	Правовое обеспечение государственного и муниципального управления
	1 семестр

	Б1.Б.03
	Информационно-аналитические технологии государственного и муниципального управления
	3-4 семестр 

	К.М.01.ДВ.01.01
	Кадровое обеспечение стратегии государственно-частного партнерства в Российской Федерации
	2 семестр 

	Б1.В.ДВ.03.01
	Технологии взаимодействия государственной службы с институтами гражданского общества
	3 семестр 

	Б1.В.02.02
	Актуальные проблемы реформирования и развития системы государственной службы Российской Федерации
	2 семестр 

	Б1.В.ДВ.02.02
	Государственная региональная политика и территориальное развитие
	3 семестр 

	Б1.В.ДВ.03.01
	Оценка эффективности государственной службы
	 4 семестр



Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – экзамен  в форме устных ответов  на вопросы и выполнения практического задания. 

3. Содержание и структура дисциплины (модуля)
Заочная форма обучения
	№
	Наименование тем 
(разделов)
	Объем дисциплины , час
	Форма текущего контроля успеваемости*, промежуточной аттестации

	
	
	Всего
	Контактная работа 
обучающихся с преподавателем по видам учебных занятий
	СР
	

	
	
	
	Л
	ЛР
	ПЗ
	КСР
	
	

	заочная  форма обучения

	1.
	Предмет, содержание и задачи курса «Стратегическое управление в условиях изменений». Научные подходы к ГКП и стратегическому управлению. Стратегия как интегрированная концепция: понятие, классификация, особенности. Стратегическое управление кадрами в системе государственной службы. Кадровая стратегия: формирование, основы, содержание, инструменты реализации.
	14
	2
	
	2
	
	10
	О, Д

	2.
	Стратегии развития
	12
	
	
	2
	
	10
	О, Д

	3.
	Процесс стратегического управления и стратегическое видение. Реализация стратегических решений. Стратегический анализ внутренней и внешней среды.
	12
	
	
	2
	
	10
	О, Д, Т

	4.
	Стратегическое планирование, основные характеристики и базовые модели. Инструменты стратегического планирования.
	14
	2
	
	2
	
	10
	О, Д,Т, Р

	5.
	Методы стратегического управления: общие подходы
	12
	
	
	2
	
	10
	О, Д

	6.
	Стратегические преобразования
	10
	
	
	
	
	10
	О, Д, К

	7.
	Конкуренция и конкурентная среда. Конкурентные преимущества и стратегическое позиционирование
	10
	
	
	
	
	10
	О, Д

	8.
	Практика стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления.
Проектное управление. Проект и государственная программа: общее и особенное. 
	15
	
	
	2
	
	13
	О, К

	
	Промежуточная аттестация
	
	
	
	
	
	
	Экзамен

	  
	Всего
	108
	4
	
	12
	
	83
	


Примечание: 
формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), доклад (Д), реферат (Р),  (К), практическое задачи), (Т.) тестирование. 
Форма промежуточной аттестации – экзамен.
Содержание дисциплины
Тема 1. Предмет, содержание и задачи курса «Стратегическое управление в условиях изменений». Научные подходы к ГКП и стратегическому управлению. Стратегия как интегрированная концепция: понятие, классификация, особенности. Стратегическое управление кадрами в системе государственной службы. Кадровая стратегия: формирование, основы, содержание, инструменты реализации.
Научные подходы к ГКП и стратегическому управлению. Стратегическое управление в России. Стратегия как интегрированная концепция: понятие, виды, особенности. Кадровая стратегия. Причины возрастания роли и значения стратегического управления в современных условиях. Причины глобального характера. Причины, обусловленные спецификой развития экономики Российской Федерации. Значение целевого начала в управлении: видение, миссия, стратегические цели, определение стратегии. Понятие стратегии и многообразие точек зрения на её сущность. Качественные характеристики стратегии и классификация стратегий. Содержание стратегии. Модели формирования стратегий. Стратегии управления человеческими ресурсами. Государственная кадровая политика: понятие, сущностные характеристики, принципы, объекты, субъекты, особенности, механизмы реализации. Концепция ГКП. ГКП как социальное явление. Стратегическое управление кадрами в системе государственного и муниципального управленияОсновные различия управлением организацией при наличии и отсутствии стратегии. Организация как объект стратегирования. Понятие управленческой стратегии: стратегия как конкретный план достижения стратегической цели и как долгосрочное качественно определенное направление развития организации. Соотношение стратегических, тактических и оперативных целей. Элементы стратегии: видение, миссия, цели, задачи. Генеральные, корпоративные, конкурентные, функциональны, операционные стратегии. Типы стратегий. Содержание стратегии как документа. Стратегические решения. Стратегическое мышление. 15 правил стратегического мышления Л.В. Квинта. Стратегическое прогнозирование. Процесс формирования стратегий. Проблемное поле, стратегическая проблема и стратегический фокус. Реализация стратегии.
Сущность и содержание стратегического управления. «Отцы» стратегического менеджмента (Гарвардская школа стратегического менеджмента) И. Ансофф, А. Чандлер. К. Эндрюс, М. Портер. Российская научная школа стратегического управления. Стратегии организационных изменений. 
Предмет и объекты изучения, их актуальность и значимость в условиях развития системы государственных и муниципальных органов России. Особенности стратегий в системе государственного и муниципального управления. Документы стратегического характера в системе государственного и муниципального управления. Стейкхолдеры и властные отношения в стратегическом управлении.
Тема 2. Стратегии роста 

Миссия организации в широком и узком значении данного понятия. Подходы к формированию и изложению миссии организации. Содержание и структура миссии организации. Миссия и её влияние на имидж организации.  Цели развития организации как инструмент стратегического менеджмента. Классификация целей развития организации. Необходимые цели. Желательные цели. Возможные цели. Официальные цели. Оперативные цели. Операционные цели.

Понятие стратегии развития организации. Модели организационного развития Л.Грейнера, И..Адизеса, Б. Ливехуда и Ф. Глазла. Обучающаяся организация. Концепция обучающейся организации. Теория создания организационного знания И.Нонаки и Х. Такеучи. Определение общего направления развития организации. Выбор и формулировка стратегии развития организации. Области выбора и последующей реализации стратегии развития организации. Лидерство в минимизации издержек развития. Фиксирование определённого сегмента рынка. Эталонные или базисные стратегии развития организаций. Стратегии концентрированного роста. Стратегия усиления позиций на рынке. Стратегия развития рынка. Стратегия развития продукта. Стратегии интегрированного роста. Стратегия обратной вертикальной интеграции. Стратегия вперёд идущей интеграции. Стратегии диверсифицированного роста. Стратегия концентрической диверсификации. Стратегия горизонтальной диверсификации. Стратегия конгломеративной диверсификации. Стратегии целенаправленного сокращения. Стратегия ликвидации. Стратегия «сбора урожая». Стратегия сокращения. 

Тема 3. Процесс стратегического управления и стратегическое видение. Стратегический анализ внутренней и внешней среды. Реализация стратегических решений.
Цикл стратегического управления. Стратегическое решение. Анализ внешней и внутренней среды организации. Формирование стратегий. Общие и функциональные стратегии. Выбор стратегии. Реализация стратегии. Контроль реализации стратегии. Понятие стратегического анализа. Общее понятие методов стратегического анализа. Диагностика. Универсальные технологии управленческого анализа: SWOT-анализ, ситуационный анализ, РПСР-анализ; портфельный анализ, матрица Бостонской консультативной группы как метод стратегического анализа, матрица Мак-Кинзи, модель Мак-Кинзи 7-S, модель PIMS и др. 
Определение внешней среды функционирование организации. Факторы внешней среды функционирования организации. Факторы общей или дальней окружающей среды. Факторы общеэкономического воздействия. Факторы влияния политической среды. Социально – культурные факторы. Факторы научно – технического воздействия. Факторы ближней окружающей среды. Модель М. Портера и специфика её применения при анализе факторов ближней окружающей среды. Угроза появления новых конкурентов. 

Понятие внутренней среды организации. Методика М. Портера и  специфика её применения для анализа внутренней среды организации. Цепочка ценностей М. Портера. Организационная структура управления, кадровый и технологический потенциалы как компоненты внутренней среды. Процесс создания продукта и его составные части как комплексные методы изучения внутренней среды. Жизненный цикл продукта.  Анализ производственно – хозяйственной деятельности и эффективности использования ресурсов. Анализ имущественного комплекса предприятия. Финансовый анализ или анализ финансового состояния организации. 

Тема 4. Методы стратегического управления  

Управление в условиях стратегических неожиданностей. Управление посредством ранжирования задач. Управление по сильным и слабым сигналам. Управление в условиях спонтанных изменений. 
Понятие «стратегической неожиданности»: сущность и причины возникновения. Влияние стратегической неожиданности на деятельность организации. Два подхода к выбору путей решения проблеем, возникших в условиях «стратегической неожиданности»: заблаговременное создание сложных, но эффективных программ решения возникших проблем; сокращение периода стратегического планирования и предоставление большей самостоятельности менеджерам в расчёте на их интуицию и опыт. Алгоритм деятельности организации при возникновении «стратегической неожиданности». Активизация коммуникационной сети и обеспечение всех должностных лиц актуальной информацией. Изменение организационной структуры управления в соответствии с новыми условиями. Создание специальных оперативных групп и определение круга их ответственности и полномочий.  

Сущность, содержание и субъекты управления посредством ранжирования задач или планирование своевременных решений. Общая схема управления посредством ранжирования задач. Изучение тенденций изменения внешней среды. Оценка выявленных тенденций изменения внешней среды и их влияния на деятельность организации (появление новых возможностей или возникновение угроз). Вывод о необходимости и срочности принятия решений по вопросам реализации возможностей или минимизации угроз. Ранжирование задач по степени их срочности и важности. Подготовка материалов для принятия решений по изменению функциональных стратегий и общей стратегии развития предприятия. Внесение изменений в общую стратегию развития организации и корректировка функциональных стратегий развития организации. 

Анализ внешней среды функционирования организации и выявление тенденций её развития. Классификация выявленных тенденций. Тенденции, влияние которых на организацию можно определить по сильным сигналам. Слабые сигналы и их влияние на деятельность организации. Методы анализа и оценки сильных и слабых сигналов. Этапы нарастания силы сигналов из внешней среды: возникновение угрозы или появление возможности; обнаружение источников угрозы или возможностей; оценка масштабов угрозы или возможности; определение путей решения проблемы; предварительная оценка результатов принятия мер по минимизации угрозы или реализации возможности. 
Тема 5. Стратегическое планирование, основные характеристики и базовые модели. Инструменты стратегического планирования.
Понятие и система стратегического планирования. Алгоритм планирования. Прогнозирование и прогноз в стратегическом планировании (Фокаст). Правовые основы стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. Цели, задачи, принципы стратегического планирования. Программно-целевой подход в стратегическом планировании. Форсайт (от  англ.foresight — предвидение) как   методика долгосрочного прогнозирования научно технологического и социального развития, основанная на опросе экспертов. Основные параметры Форсайта – зона охвата, временные рамки, количество участников, имеющиеся ресурсы. Основные этапы Форсайта. Ромб Форсайта. Разработка и представление дорожной карты как частный метод представления результатов форсайта. Бизнес планирование в стратегическом планировании.  
Тема 6. Конкуренция и конкурентная среда. Конкурентные преимущества и стратегическое позиционирование.
Понятие и виды  конкуренции, стратегический анализ конкурентов и конкуренции,  стратегические конкурентные группы. Конкурентные преимущества и конкурентоспособность. Понятие конкурентных преимуществ, конкурентная стратегия, ключевые факторы успеха, конкурентоспособность. Стратегическая конкурентная позиция: стратегия позиционирования, концепция стратегического позиционирования В. Ефремова, агрессивные, консервативные, оборонительные и  конкурентные стратегические позиции.

Портфельная матрица Мак-Кинзи (McKincey–General Electric) как метод оценки рыночной привлекательности и конкурентных позиций фирмы. Показатели матрицы: привлекательность отрасли и стратегическая конкурентоспособность бизнес-единицы. Основные стратегические альтернативы матрицы: «удержать позицию», «улучшить позицию», «восстановить утерянную позицию», «собрать урожай», «доинвестировать». Алгоритм матрицы McKincey–GE. 

Портфельная матрица направленной политики компании «Шелл». Показатели матрицы: привлекательность отрасли и стратегическая конкурентоспособность бизнес-единицы компании. Основные стратегические альтернативы матрицы.
Методики, применяемые с целью диагностики стратегической позиции организации на рынке: SWOT-анализ, модели анализа бизнес-портфеля и конкурентных преимуществ компании, матрица «продукты – рынки» И. Ансоффа, методики анализа конкурентных сил М.Портера, бенчмаркинг, реинжиниринг, методики BSC, KPI, MBO, PM. Разработка оптимальной стратегии развития организации и диагностика ее конкурентоспособности.
Тема 7. Стратегические преобразования. Стратегии организационных изменений. 
Понятие стратегических преобразований. Причины, направления  и модели преобразований. Активное и пассивное сопротивление преобразованиям. Создание условий для эффективных преобразований. Влияние базовой стратегии на организационную структуру управления. Организационные изменения как способ приведения организационной структуры управления в соответствие с изменившейся стратегией. Модели успешного управления организационными изменениями (Л.Грейнер, Дж.Коттер и др.). Виды организационных изменений: существенные (радикальные) организационные изменения; структурные настройки (частичные) организационные изменения. Этапы разработки организационных изменений в организации, их краткая характеристика. Сопротивление организационным изменениям: сущность, виды и способы противодействия. 
Тема 8. Практика стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. Проектное управление. Проект и государственная программа: общее и особенное. 
Анализ практики стратегического планирования в системе  государственных и муниципальных органов. Анализ конкретных стратегий с акцентом на сформулированные цели, реальности выполнения сформулированных целей, субъектов, их полномочий, ресурсного обеспечения, контрольных и оценочных инструментов,  системы управления, конкретных результатов; анализ просчетов или преимуществ. Анализ стратегии социально-экономического развития Российской Федерации до 2030года. Анализ стратегий развития субъектов Российской Федерации. Стратегия развития малого предпринимательства до 2030года. Стратегия развития города (на конкретных примерах). Проектное управление в системе государственного и муниципального управления; цели, задачи, особенности, отличия от процессного, правовые основы, технологии, преимущества и недостатки, практика. Проект и целевая программа: общее и особенное. 
 
4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и промежуточной аттестации.

4.1.1. В ходе реализации дисциплины К.М.01.01 «Государственная кадровая политика в условиях стратегического управления» используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:

	Тема (раздел)
	Формы (методы)  текущего контроля успеваемости

	Тема 1.
	Предмет, содержание и задачи курса «Государственная кадровая политика в условиях стратегического управления. Научные подходы к ГКП и стратегическому управлению. Стратегия как интегрированная концепция: понятие, классификация, особенности. Стратегическое управление кадрами в системе государственной службы Кадровая стратегия: формирование, основы, содержание, инструменты реализации
	Опрос, доклад 

	Тема 2.
	Стратегии развития
	Опрос, доклад

	Тема 3.
	Процесс стратегического управления и стратегическое видение. Реализация стратегических решений. Стратегический анализ внутренней и внешней среды
	Опрос, доклад, тестирование 

	Тема 4.
	Стратегическое планирование, основные характеристики и базовые модели. Инструменты стратегического планирования.
	Опрос, доклад, тестирование, реферат  

	Тема 5
	Методы стратегического управления: общие подходы
	Опрос, доклад  

	Тема 6
	Стратегические преобразования
	Опрос, доклад  практические задачи (кейс)

	Тема 7
	Конкуренция и конкурентная среда. Конкурентные преимущества и стратегическое позиционирование
	Опрос, доклад

	Тема 8
	Практика стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. Проектное управление. Проект и государственная программа: общее и особенное. 
	Опрос, практические задачи (кейс)


4.1.2. Экзамен проводится с применением следующих методов (средств): в устной форме по вопросам и практическим заданиям (кейсам). 
4.2. Материалы текущего контроля успеваемости.
Преподаватель оценивает уровень подготовленности обучающихся к занятию по следующим показателям:

- устные ответы на вопросы преподавателя по теме занятия,

- выступление с докладами,

- тестирование,

- участие в обсуждении докладов,
- подготовка реферата,

- подготовка презентации,

- результаты тестирования,

- участие в разборе практических ситуаций.

Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой системы 70% из 100% (70 баллов из 100) - вклад по результатам посещаемости занятий, активности на занятиях, выступления с докладами, участия в обсуждениях докладов других обучающихся, ответов на вопросы преподавателя в ходе занятия, выполнение домашних заданий, защита реферата.

Вопросы для подготовки к опросу по темам:
Тема 1. Предмет, содержание и задачи курса «Государственная кадровая политика в условиях стратегического управления. Научные подходы к ГКП и стратегическому управлению. Стратегия как интегрированная концепция: понятие, классификация, особенности. Стратегическое управление кадрами в системе государственной службы. Кадровая стратегия. 
Вопросы для подготовки к опросам по темам: 


1.Причины возрастания роли и значения стратегического управления в современных условиях. 

2. Государственная кадровая политика: понятие, сущностные характеристики, принципы, объекты, субъекты, особенности, механизмы реализации.


3. Концепция ГКП. 


4.ГКП как социальное явление. 


5.Стратегическое управление кадрами в системе государственного и муниципального управления. 

6. Значение целевого начала в управлении: видение, миссия, стратегические цели, определение стратегии. 

7.Понятие стратегии, характеристики, виды стратегий, основные различия управлением организацией при наличии и отсутствии стратегии.

8.Стратегии управления человеческими ресурсами. Кадровая стратегия. Стратегии организационных изменений. 

9.Сущность и содержание стратегического управления. 

10.Научные подходы к стратегическому управлению, понятие, сущность, принципы. Школа дизайна: формирование стратегии как процесс осмысления. Школа планирования: формирование стратегии как формальный процесс. Школа позиционирования: формирование стратегии как аналитический процесс. Школа предпринимательства: формирование стратегии как процесс предвидения.
11.Предмет и объекты изучения, их актуальность и значимость в условиях развития системы государственных и муниципальных органов России. Особенности стратегий в системе государственного и муниципального управления. 
12.Стратегическое мышление. 15 правил стратегического мышления Л.В. Квинта. 13.Стейкхолдеры и властные отношения в стратегическом управлении.
Вопросы для самостоятельной работы:

1.Проанализируйте смену моделей управления, которая происходила  в течение XX  столетия. В чем принципиальные различия между стратегическим и  не стратегическим управлением?

2.Перечислите основные концепции стратегического управления и оцените их практическую значимость. Возможно ли применение концепции стратегического управления применительно к  сфере образования?

3.Анализ неопределенности организационной среды.
4.Управленческая стратегия.

5.Практика стратегического управления в зарубежных компаниях.
6.Теоретические подходы к стратегии и стратегическому управлению в России ( Л.В.Квинт, Веснин В.Р., Литвак Б.Г. и др.). 

7.Оценка кадровых стратегий и их качество.
Тема 2. Стратегии развития 
Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Миссия организации, подходы к формированию, целеполагание, классификация целей.

2.Понятие и сущность стратегии развития. Модели организационного развития Л.Грейнера, И..Адизеса, Б. Ливехуда и Ф. Глазла. 
3.Обучающаяся организация. Концепция обучающейся организации. Теория создания организационного знания И.Нонаки и Х. Такеучи. 
4. Виды стратегий развития: сущность, классификация. Эталонные или базисные стратегии развития организаций.
5.Особенности  кадровой стратегии в государственном управлении с учетом реализации стратегий прорыва России.

6. Кадры России -25.

Вопросы для самостоятельной работы:

1.Вожможные направления роста и выбор стратегических альтернатив

2.Типы стратегий внутреннего роста и рост за счет внутренних средств

3.Рост за счет внешних средств и проблемы  диверсификации и приобретениях

4.Модели стратегического выбора на основе цикла развития организации

5.Матрица возможностей И.Ансоффа 
6.Ценности высшего руководства.

Тема 3. Процесс стратегического управления и стратегическое видение. Реализация стратегических решений. Стратегический анализ внутренней и внешней среды 

Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Цикл стратегического управления и его особенности в кадровой стратегии.
2.Стратегическое решение: понятие, характеристики, особенности. 
3.Анализ внешней и внутренней среды. Понятие стратегического анализа. Методы стратегического анализа. 

4.Формирование стратегий. Выбор стратегии. Реализация стратегии. Контроль реализации стратегии. 
Вопросы для самостоятельной работы:

1.Как формировать внешнюю среду и управлять ее?
2.Методические подходы к анализу внешней и внутренней среды.

3.Анализ кадрового потенциала организации/государственного органа и методы, обеспечивающие его проведения.

4.Реализация  стратегии развития государственной корпорации (анализ  на конкретном примере)
5. Для чего предназначен портфельный анализ и практика его применения в российских и зарубежных компаниях? Сравнительный анализ. 

6.Практика применения инструментов стратегического планирования в деятельности ведущих консалтинговых компаний при консультировании государственных органов и корпораций. Приведите примеры из российской практики для каждой клетки Бостонской матрицы.
Тема 4. Методы стратегического управления.  
Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Управление в условиях стратегических неожиданностей. 
2.Управление посредством ранжирования задач. 
3.Управление по сильным и слабым сигналам. 
4.Управление в условиях спонтанных изменений.
Вопросы для самостоятельной работы:

1.Учет рисков в стратегическом управлении
2.Управление стратегическим набором

3. Управление стратегическими задачами.  

Тема 5. Стратегическое планирование, основные характеристики и базовые модели. Инструменты стратегического планирования.

Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Понятие и система стратегического планирования. Алгоритм планирования. 
2.Прогнозирование и прогноз в стратегическом планировании (Фокаст). 
3.Правовые основы стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. 
4.Цели, задачи, принципы стратегического планирования. 
5.Программно-целевой подход в стратегическом планировании. 
6.Форсайт (от  англ.foresight — предвидение) как   методика долгосрочного прогнозирования научно технологического и социального развития, основанная на опросе экспертов. Основные параметры Форсайта – зона охвата, временные рамки, количество участников, имеющиеся ресурсы. Основные этапы Форсайта. Ромб Форсайта. 
7.Разработка и представление дорожной карты как частный метод представления результатов форсайта. Бизнес планирование в стратегическом планировании.  

Вопросы для самостоятельной работы:

1.Контроллинг в системе стратегического планирования
2.Процесс целеполагания и организационная структура организации.
Тема 6. Конкуренция и конкурентная среда. Конкурентные преимущества и стратегическое позиционирование.

Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Стратегический анализ конкурентов и конкуренции,  стратегические конкурентные группы. 
2.Конкурентные преимущества и конкурентоспособность. Понятие конкурентных преимуществ, конкурентная стратегия, ключевые факторы успеха, конкурентоспособность. 
3.Стратегическая конкурентная позиция: стратегия позиционирования, концепция стратегического позиционирования В. Ефремова, агрессивные, консервативные, оборонительные и  конкурентные стратегические позиции.

4.Методики, применяемые с целью диагностики стратегической позиции организации на рынке. 
5.Реинжиниринг, бенчмаркинг. 
6.Разработка оптимальной стратегии развития организации и диагностика ее конкурентоспособности.

Вопросы для самостоятельной работы:

1.Анализ бизнес-стратегий (рыночный подход: парадигма «структура - поведение – эффективность» и пять сил Портера;  ключевая компетенция ресурсного подхода; метод простых правил в аспекте динамичности рынка; сетевые методы: бизнес – модель как интегративная система описания стратегии).  

2.Реинжиниринг бизнес-процессов.
3.Стратегии слияний и поглощений

3.Стратегическое управление брендом

4.Маркетинговые стратегии

5. Современные формы стратегической интеграции

4.Государственные антикризисные стратегии. 
Тема 7. Стратегические преобразования. Стратегии организационных изменений. 
Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Понятие стратегических преобразований. Причины, направления  и модели преобразований. 
2.Модели успешного управления организационными изменениями (Л.Грейнер, Дж.Коттер и др.). Виды организационных изменений. 
3.Сопротивление организационным изменениям: сущность, виды и способы противодействия. 
4.Перечислить проблемы, существование которых обуславливают необходимость обновления организации. 
5.Назвать  этапы процесса стратегических преобразований и  охарактеризуйте их содержание. 
6.Перечислить причины, по которым персонал сопротивляется изменениям, проранжировать их. 
7.Сформулировать предпосылки процесса обновления организации, обеспечивающие его успех. 
8.Нарисовать портрет лидера стратегических преобразований.

Вопросы для самостоятельной работы:

1.Предпосылки  и этапы стратегических преобразований

2.Причины сопротивления стратегическим изменениям
3. Методы сопротивления изменениям

Тема 8. Практика стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. Проектное управление. Проект и государственная программа: общее и особенное. 

Вопросы для подготовки к опросам по темам: 

1.Анализ конкретных стратегий с акцентом на сформулированные цели, реальность выполнения сформулированных целей, субъектов, их полномочий, ресурсного обеспечения, контрольных и оценочных инструментов,  системы управления, конкретных результатов; анализ просчетов или преимуществ. 
2.Проектное управление в системе государственного и муниципального управления; цели, задачи, особенности, отличия от процессного, правовые основы, технологии, преимущества и недостатки, практика.
3.Проект и целевая программа: общее и особенное. 
Вопросы для самостоятельной работы:

1.Изучить  практику стратегического планирования в муниципальных образованиях. 

2.Организация проектного управления в аппарате Правительства Российской Федерации  и Республике Башкортостан

Типовые оценочные материалы по темам

Примерные тестовые задания:

	


1. Какая методика, из числа перечисленных ниже,  не имеет отношения к комплексным методам стратегического анализа:

а)Матрица General Electric (GE);

б)Модель Альтмана;

в)SWOT – анализ;

г)Матрица БКГ.

2. Cтратегия организации - это:
а) деятельность организации в определенной стратегической зоне хозяйствования (определенный сегмент рынка);
б) практическое использование методологии стратегического управления;
в) генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей;
г) обеспечение выработки действий для достижения целей организации и создание управленческих механизмов реализации этих действий через систему планов.

3. Стратегия управления персоналом организации, производством, финансами и стратегии в других сферах деятельности это:
а) функциональная стратегия
б) бизнес-стратегия
в) корпоративная стратегия
г) стратегия

4. Какое из определений стратегического управления верно?

а) Стратегическое управление – организованная подсистема, ориентированная на стратегическое в деятельности организации;
б) Стратегическое управление – система предпринимательского управления деятельностью организации, направленная на выработку стратегий, позволяющих будущие изменения оценивать и учитывать в текущих решениях, и обеспечивающая организацию выполнения этих стратегий.

в) Стратегическое управление – интегративный процесс определения стратегических целей организации, разработки стратегий по достижению поставленных целей и распределения необходимых для этого ресурсов.

5. Что из нижеперечисленного является верным?

а)Стратегическое планирование является ключевым звеном стратегического управления

б) Стратегическое управление является ключевым звеном стратегического планирования

в) Стратегическое управление и стратегическое планирование не связаны друг с другом.
5. Что относится к основным функциям стратегического планирования и управления?

а) определение круга задач, ориентиров, проблем стратегического планирования; формирование целей; оценка производств; определение быстрой реакции и своевременного ответа на проблемы стратегического характера

б) расширение или сокращение диапазона изделий; основное расширение или сокращение производственных мощностей

в) распределение по новым изделиям или областям рынка; гарантирование поставок сырья на долгосрочный период; приобретение основных навыков и ресурсов

6. Какие взаимосвязанные управленческие процессы в совокупности представляют собой стратегическое управление?

а) Конкурентный анализ; анализ внешней среды; анализ внутренней среды; ресурсы; определение вида бизнеса; выработка мировоззрения; выбор целей; разработка стратегии; реализация и выполнение стратегий; оценка выполнения стратегий; корпоративная культура

б) расширение или сокращение диапазона изделий; основное расширение или сокращение производственных мощностей; распределение по новым изделиям или областям рынка; гарантирование поставок сырья на долгосрочный период; приобретение основных навыков и ресурсов
7. К какому процессу относится оценка внешних факторов организации?

а) Реализация и выполнение стратегий

б) Определение вида бизнеса

в) Конкурентный анализ

8. Какое из определений стратегии организации верно?

а) Стратегия организации – это средства, с помощью которых субъект менеджмента воздействует на управляемый им объект

б) Стратегия организации – это генеральная программа действий предприятия, устанавливающая приоритеты проблем, ресурсы и последовательность шагов для достижения стратегических целей

в) Стратегия организации – концепция взаимосвязанных элементов процесса планирования, необходимых для составления стратегического плана и детализирующих его оперативные планы и программы.
9. К какому виду портфельных матриц относятся такие направления стратегии, как рост и развитие ("звезда"), укрепление и защита ("дойные коровы"), тщательное рассмотрение ("знаки вопроса"), пожинание плодов/избавление ("собаки")?

а) Матрица Бостонской Консалтинговой Группы (БКГ)

б) Портфель жизненного цикла

в) Портфель Мак-Кинзи

10. В каком из способов (стилей) формулирования организационной стратегии, установленных Генри Минтцбергом, стратегия формулируется одним человеком, обычно собственником-менеджером компании?

а) Предпринимательская

б) Адаптивная

в) Плановая

 11. Использование стратегической направленности и уникальной компетентности:

а) Практически не меняет традиционные принципы менеджмента

б) Позволяет выявить внутренние возможности организации, радикально меняя традиционные принципы менеджмента

в) Позволяет внешней среде и окружению влиять на предприятии
Примерные темы рефератов

1. Государственная кадровая политика как стратегия государства в вопросах востребованности и профессионального развития кадрового потенциала страны
2. Особенности государственной кадровой политики в условиях социально-экономического развития России 

3. Механизмы реализации государственной кадровой политики

4. Инновационная кадровая стратегия как концепт эффективного государственного управления 

5. Особенности стратегического управления в государственном и муниципальном  управлении

6. Проектный подход в стратегическом управлении: научно-практические проблемы применения 

7. Стратегическое управление кадрами в системе государственной службы.

8. Классики стратегического управления и их основные идеи

9. Воздействие стейкхолдеров на стратегический процесс в государственном/муниципальном органе
10. Стратегии управления персоналом

11. Методы стратегического анализа

12. Стратегическая модель управления в современных российских условиях
13. Концепция ценности как методологическая основа стратегического выбора

14. Стратегическое планирование в системе государственного и муниципального управления

15. Стратегическое позиционирование организаций

16. Функциональные маркетинговые стратегии

17. Проблемы  формирования и реализации стратегий

18. Методы стратегического анализа и планирования в управлении организацией

19. Система сбалансированных показателей как система формирования и реализации стратегических планов

20. Стратегические партнерства как способ согласования долгосрочных интересов организации

21. Принятие стратегических решений: особенности, теория, практика

22. Стратегические решения: подготовка и оценка альтернатив

23. Стратегии роста в различных сферах бизнеса (по одной или двум-трем сферам бизнеса)

24. Стратегический анализ и его особенности 

25. Роль инноваций в формировании и реализации стратегий организаций

26. Особенности организационного развития в современном менеджменте

27. Управление организацией на основе системы ключевых показателей эффективности

28. Модели, инструменты и технологии организационных изменений

29. Риски корпоративного управления

30. Бизнес-планирование и управление инвестиционным проектом

31. Методы портфельного анализа деятельности организации

32. Организационная структура как объект стратегических изменений

33. Стратегии слияния и поглощения: возможности и риски

34. Разработка стратегического видения компании по результатам SWOT анализа

35. Создание стратегических альянсов как способ достижения устойчивых конкурентных преимуществ

36. Основные источники предпринимательского риска в России

37. Социальная ответственность бизнеса и конкурентоспособность

38. Сетевые модели бизнеса

39. Проекты как форма оперативного планирования, нацеленного на реализацию стратегии.

40. Реферативные доклады:

41. Стратегическое планирование как разработка системы стратегических плановых документов. 

42. Программно-целевое планирование как форма оперативно-стратегического планирования. 

43. Бизнес-план как форма оперативно-тактического планирования.

44. Стратегии корпоративных организаций и образований как результат развития концентрации, централизации и структуризации бизнеса и эволюции корпоративных структур
45. Стратегические конкурентные компетенции компании
46. Основные виды стратегических конкурентных позиций компании: очень сильная, сильная, средняя, слабая
47. Основные стратегические позиции компании в зависимости от ее положения на рынке
48. Школа предпринимательства: формирование стратегии как процесс предвидения

49. Когнитивная школа: формирование стратегии как ментальный процесс

50. Школа обучения: формирование стратегии как развивающийся процесс
51. Школа власти: формирование стратегии как процесс ведения переговоров
52. Школа культуры: формирование стратегии как коллективный процесс
53. Школа внешней среды: формирование стратегии как реактивный процесс 

54. Школа конфигурации: формирование стратегии как процесс трансформации
Типовые практические задания
1.Провести SWOT-анализ – первичный стратегический анализ системы кадрового обеспечения организации. 

2. Задание. Движущие силы и силы сопротивления

Зафиксируйте потребности в преобразованиях хорошо знакомой вам организации, имеющиеся для этого возможности и силы, препят​ствующие переменам (заполните в таблице соответствующие ячейки). Проанализируйте полученный баланс. Если Б = П + В - СС > 0, то для изменений сложились благоприятные условия. В противном случае (если выражение < 0) руководителю не стоит торопиться, необходимо тщательно исследовать все компоненты формулы применительно к ситуации, сложив​шейся в компании, и работать над изменением баланса.

	55. Силы, способствующие переменам
	56. Силы, отталкивающие перемены
	57. Баланс Б = П + В - СС

58. 


	59. Потребно​сти (П)
	60. Возможности

61. (В)
	62. Силы сопротивления (СС)
	63. 


3. Задание. Рассмотрите приведенную ниже ситуацию и ответьте на поставленные вопросы.

Руководитель предложил сотруднику своего отдела разработать сложный, но перспективный проект по новому направлению деятельности компании. Однако обычно ответственный и обязательный работник неожиданно выразил недовольство. В качестве протеста он приводил следующие аргументы: «Я хорошо выполняю задачи, которые лежат в рамках моей компетенции. Мне нравится, когда мои дела в порядке, а задачи четко и  вовремя выполняются. Разрабатывать новый проект означает для меня вступить в “зону некомпетентности”, где я буду чувствовать себя дискомфортно. Кроме того, непонятно, какие результаты будут достигнуты при разработки и реализации нового проекта, в то время  как выполнение привычных для меня задач приносит компании постоянную прибыль».

Как вы думаете, чем объясняется такое поведение работника?

Каковы причины сопротивления работника?

Какие слова (или действия) необходимо использовать руководителю в сложившейся ситуации?
4.Практическое задание:

1.Сформулируйте стратегию привлечения персонала в известную Вам организацию или государственный орган. 

2. Разработайте стратегию развития персонала федерального органа государственной власти. 

3. Оптимизируйте кадровый состав структурного подразделения государственного органа. 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации.

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенций с учетом этапа их формирования

	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код 

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-3
	Способность планировать и организовывать работу органа публичной власти, разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, целям и задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной власти, осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности между исполнителями
	ПК-3.1


	Знание концептуальных основ государственной кадровой политики, механизмов ее реализации; основных научных подходов, целей, задач, принципов стратегического управления; процесса изменений организационной структуры и организационной культуры, особенностей распределения полномочий и ответственности; правовых основ, кадрового обеспечения и особенностей стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления.

	ДПК-3
	Овладение знаниями и умениями для решения вопросов рационального использования кадрового потенциала организации для достижения целей государственного и муниципального управления, для решения вопросов кадровой политики и проведения кадрового аудита
	ДПК-3.1
	Знание государственной политики в сфере регулирования рынка труда и занятости населения, включая отечественный опыт и стратегический аспект; государственной кадровой политики и кадровой политики организации, принципов, механизмов ее реализации, технологий и методов работы с персоналом; знание организационно-правовых основ кадрового аудита и методов его проведения, включая стратегический аудит.


	Этап освоения компетенции


	Показатель   оценивания


	Критерий оценивания



	ПК-3.1. 

Знание основных научных подходов, целей, задач, принципов стратегического управления; основных стратегических документов, сути и методов стратегического анализа,  моделей формирования и этапов реализации стратегий; процесса изменений организационной структуры и организационной культуры, особенностей распределения полномочий и ответственности; правовых основ и особенностей стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. 


	Демонстрирует знание концептуальных основ и механизмов реализации государственной кадровой политики, основных научных подходов, целей, задач, принципов стратегического управления; основных стратегических документов, сути и методов стратегического анализа.

 Раскрывает модели формирования и этапы реализации стратегий; процесс изменений организационной структуры и организационной культуры, особенностей распределения полномочий и ответственности.

Раскрывает правовые основы и особенности стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. 

Проводит стратегический анализ, используя различные методы, формирует стратегические документы, анализирует, оценивает на соотнесение целей и результатов.

Владеет понятийным аппаратом, инструментами стратегического управления и планирования
	1.Раскрыты концептуальные основы  и механизмы реализации государственной кадровой политики, основные научные подходы, цели, задачи, принципы стратегического управления.

2.Определены основные стратегические документы, раскрыты суть и методы стратегического анализа.

3. Раскрыты модели формирования и этапы реализации стратегий; процесс изменений организационной структуры и организационной культуры, особенности распределения полномочий и ответственности.

4. Определены правовые основы и особенности стратегического планирования в системе государственного и муниципального управления. 

5.Проведены стратегический анализ, с использованием различных методов, сформированы стратегические документы, проведен анализ, оценка соотнесение целей и результатов.

6.Определены понятийный аппарат, инструменты стратегического управления и планирования.

7.Раскрыты особенности кадровых стратегий и система стратегического управления кадрами государственной гражданской службы.

	ДПК-3.1 Знание государственной политики в сфере регулирования рынка труда и занятости населения, включая отечественный опыт и стратегический аспект; государственной кадровой политики и кадровой политики организации, принципов, механизмов ее реализации, технологий и методов работы с персоналом; знание организационно-правовых основ кадрового аудита и методов его проведения, включая стратегический аудит.


	Определяет основные положения и особенности современной государственной политики в сфере регулирования рынка труда и занятости населения, включая отечественный опыт и стратегический аспект.

Определяет сущность, принципы, механизмы государственной кадровой политики, особенности кадровой политики организации.

  Идентифицирует, классифицирует, раскрывает технологии  и методы работы с кадрами.

Формулирует и раскрывает организационно-правовые основы кадрового аудита и методы его проведения, включая стратегический аудит.


	В полной мере определены содержание и особенности современной государственной политики в сфере регулирования рынка труда и занятости населения, включая отечественный опыт и стратегический аспект. 

Четко и содержательно раскрыты сущность, принципы, механизмы   государственной кадровой политики, выделены особенности кадровой политики организации.

Идентифицированы, классифицированы, раскрыты  технологии и методы работы с кадрами.

Четко сформулированы и в полной мере раскрыты организационно-правовые основы кадрового аудита и методы его проведения, включая стратегический аудит.


4.3.2. Типовые оценочные средства
Вопросы для подготовки к экзамену 

1. Понятие, сущность стратегического управления и его роль в современных условиях.

2. Научные подходы к стратегическому управлению, этапы развития и их краткая характеристика.

3. Государственная кадровая политика как стратегия государства в вопросах формирования, рационального использования, востребованности и профессионального развития кадрового потенциала страны.
4. Особенности государственной кадровой политики в условиях социально-экономического развития России. 
5. Механизмы реализации государственной кадровой политики.
6. Кадровая стратегия как концепт эффективного государственного управления.
7. Стратегические аспекты управления кадрами в системе государственной и муниципальной службы. 
8. Концепция государственной кадровой политики как философия кадровой политики, ее научно-теоретический фундамент, теоретическая модель. 

9. Государственная кадровая политика:  принципы, виды, уровни.
10. Государственная кадровая политика как социальное явление. 
11. Классики стратегического управления и их основные идеи. 

12. Программно-целевой подход в стратегическом управлении: научно-практические проблемы применения. 

13. Концепция ценности как методологическая основа стратегического выбора.

14. Стратегическое позиционирование организаций.

15. Управление организацией на основе системы ключевых показателей эффективности.

16. Модели  организационных изменений.

17. Стратегический анализ (диагностика, SWOT – анализ и методика его проведения, другие методы анализа и их характеристика.)

18. Портфельный анализ. Матрица Бостонской консультативной группы как метод стратегического анализа, ее модифицированные модели.

19. Стратегическое планирование: понятие, принципы, этапы, особенности в государственном и муниципальном управлении, практика стратегического планирования.

20. Организационное развитие. Модели организационного развития Л.Грейнера, И..Адизеса, Б. Ливехуда и Ф. Глазла.
21. Стратегия: понятие, содержание, виды, характеристики, модели формирования.

22. Концепция обучающейся организации. Теория создания организационного знания И.Нонаки и Х. Такеучи. 

23. Эталонные стратегии и их краткая характеристика.

24. Стратегии концентрированного роста. Стратегии интегрированного роста. Стратегии диверсифицированного роста. Соотношение понятий: рост и устойчивое развитие. 

25. Всеобщее управление качеством

26. Функциональные стратегии развития организаций. Маркетинговые стратегии в системе реализации базовой стратегии.

27. Персонал организации как объект стратегического управления.

28. Инновации как объект стратегического управления. Инновационные стратегии организации.

29. Организационная структура и организационная культура как объект стратегического управления.

30. Методы стратегического управления.

31. Контроль реализации стратегии развития организации.

32. Этапы осуществления стратегического контроля, их краткая характеристика.

33. Бенчмаркинг и реинжиниринг в стратегическом управлении.

34. Особенности стратегического управления в государственном и муниципальном управлении.

35. Реализация стратегии.

36. Стейкхолдеры и их роль в стратегическом управлении.
На экзамене студенту предлагается ответить на два вопроса экзаменационного билета. Один из вопросов содержит практическое задание.

Примеры практических заданий:

1.Проведите SWOT- анализ внутренней и внешней среды государственного органа. 

2.Составьте таблицу особенностей бенчмаркинга и реинжиниринга.

3. Пропишите алгоритм введения инноваций в деятельность кадрового органа. 

4. Разработайте стратегию развития персонала федерального органа государственной власти (только необходимые, с  Вашей точки зрения, разделы)  разделы.

Шкала оценивания.

Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой системы: 30% из 100% (или 30 баллов из 100) - вклад в итоговую оценку по результатам промежуточной аттестации.

При оценивании ответа обучающегося в ходе промежуточной аттестации можно опираться на следующие критерии:

	Баллы
	Критерий оценки

	26-30
	Обучающийся показывает высокий уровень компетентности, знания программного материала, учебной, периодической и монографической литературы, законодательства и практики его применения, раскрывает не только основные понятия, но и анализирует их с точки зрения различных авторов. Обучающийся показывает не только высокий уровень теоретических знаний, но и видит междисциплинарные связи. Профессионально, грамотно, последовательно, хорошим языком четко излагает материал, аргументированно формулирует выводы. Знает в рамках требований к направлению и профилю подготовки законодательно-нормативную и практическую базу. На вопросы отвечает кратко, аргументировано, уверенно, по существу.

	16-25
	Обучающийся показывает достаточный уровень компетентности, знания материалов занятий, учебной и методической литературы, законодательства и практики его применения. Уверенно и профессионально, грамотным языком, ясно, четко и понятно излагает состояние и суть вопроса. Знает нормативно-законодательную и практическую базу, но при ответе допускает несущественные погрешности. Обучающийся показывает достаточный уровень профессиональных знаний, свободно оперирует понятиями, методами оценки принятия решений, имеет представление: о междисциплинарных связях, увязывает знания, полученные при изучении различных дисциплин, умеет анализировать практические ситуации, но допускает некоторые погрешности. Ответ построен логично, материал излагается хорошим языком, привлекается информативный и иллюстрированный материал, но при ответе допускает некоторые погрешности. Вопросы не вызывают существенных затруднений.

	6-15
	Обучающийся показывает достаточные знания материалов занятий, но при ответе отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами. На поставленные членами комиссии вопросы отвечает неуверенно, допускает погрешности. Обучающийся владеет практическими навыками, привлекает иллюстративный материал, но чувствует себя неуверенно при анализе междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, аргументы привлекаются недостаточно веские. На поставленные вопросы затрудняется с ответами, показывает недостаточно глубокие знания.

	0-5
	Обучающийся показывает слабые знания материалов занятий, учебной литературы, законодательства и практики его применения, низкий уровень компетентности, неуверенное изложение вопроса. Обучающийся показывает слабый уровень профессиональных знаний, затрудняется при анализе практических ситуаций. Не может привести примеры из реальной практики. Неуверенно и логически непоследовательно излагает материал. Неправильно отвечает на вопросы или затрудняется с ответом.


Шкала перевода из многобалльной системы в традиционную:

- обучающемуся выставляется оценка «неудовлетворительно», если обучающийся набрал менее 5 баллов, 

- оценка «удовлетворительно» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 6 до 15 баллов.

- оценка «хорошо» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 16 до 25 баллов.

Оценка «отлично», от 26 до 30 баллов, выставляется обучающемуся при условии выполнения всех требований, а также при обязательном проявлении творческого отношения к предмету, умении находить оригинальные, не содержащиеся в учебниках ответы, умении работать с источниками, которые содержатся в дополнительной литературе к курсу, умении соединять знания, полученные в данном курсе, со знаниями других дисциплин.

4.4. Методические материалы


Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций, проводятся в соответствии с Уставом Академии (утв. Постановлением Правительства Российской Федерации от 12.05.2012 г. N 473 с посл. изм. и доп.); образовательным стандартом высшего образования по направлению подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление (уровень магистратуры), утв. самостоятельно Академией приказом ректора 20.06.2017г.  № 01-3461; Положением о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации студентов в РАНХиГС, утв. Приказом ректора от 30.01.2018г. №02 - 66);  Порядком организации и проведения практики студентов, осваивающих в РАНХиГС образовательные программы высшего образования – программы бакалавриата, программы специалитета, программы магистратуры (утв. Приказом ректора от 02.10.2017г. №02-626); Положением «Об утверждении Положения о порядке проверки на объем заимствования, в том числе, содержательного, выявления неправомочных заимствований текстов работ, выполняемых в РАНХиГС, утв. приказом ректора Академии № 02-724 от 25 июля 2018года» и др. 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Подготовка к занятиям должна носить систематический характер. Это позволит обучающемуся в полном объеме выполнить все требования преподавателя. Обучающимся рекомендуется изучать как основную, так и дополнительную литературу, а также знакомиться с Интернет-источниками (список приведен в рабочей программе по дисциплине).
Методические рекомендации по освоению лекционного материала

Лекция является для обучающегося важной формой теоретического освоения конкретной темы или вопроса дисциплины. На лекциях обучающиеся получают самые актуальные и необходимые данные по конкретным темам изучаемой дисциплины, во многом дополняющие учебники и учебные пособия, а иногда даже их заменяющие.

Работа на лекции является очень важным видом студенческой деятельности для изучения дисциплины. Умение студента сосредоточенно слушать лекции, активно, творчески воспринимать излагаемые сведения является непременным условием их глубокого и прочного усвоения компетенций, на которые нацелена дисциплина.

Внимательное слушание и конспектирование лекций предполагает интенсивную умственную деятельность студента. Конспект является полезным тогда, когда записано самое существенное, основное. Это должно быть сделано самим студентом. Не надо стремиться записать дословно всю лекцию. Запись лекций рекомендуется вести по возможности собственными формулировками. Конспект лучше подразделять на пункты, параграфы, соблюдая красную строку. Принципиальные места, определения, формулы следует сопровождать замечаниями: «важно», «особо важно», «хорошо запомнить» и т.п. или подчёркивать красной ручкой. Целесообразно разработать собственную символику, сокращения слов, что позволит сконцентрировать внимание студента на важных сведениях.

Прослушивание и запись лекции можно производить при помощи современных устройств (диктофон, ноутбук, смартфон и т.п.).

Для удобства восприятия теоретического материала каждая лекция сопровождается электронной презентацией, которая по окончании занятия пересылается обучающимся в электронной форме.

Работая над конспектом лекций, всегда следует использовать не только учебник, но и ту литературу, которую дополнительно рекомендовал лектор, в том числе нормативно-правовые акты соответствующей направленности. Именно такая серьёзная работа на лекциях и с лекционным материалом позволит глубоко овладеть знаниями и сформировать профессиональные компетенции.

При проработке лекционного материала следует иметь в виду, что в лекциях раскрываются наиболее значимые положения и идеи дисциплины, комплексное формирование необходимых компетенций происходит в ходе практических занятий и самостоятельной работы над учебным материалом.

Контроль самостоятельной работы осуществляется в рамках опросов по темам, предусмотренным рабочей программой дисциплины, написанием по ним реферата, выступлением с докладом, результатом тестирования и результатом решения практических заданий.
Методические указания по подготовке к опросу.

Подготовка обучающихся к опросу предполагает изучение в соответствии тематикой дисциплины основной/ дополнительной литературы, нормативных документов, интернет-ресурсов. 

Обучающийся готовит доклад в форме устного сообщения по теме дисциплины.

Предлагается следующая структура доклада:

1.  Введение:

– указывается тема и цель доклада;

– обозначается проблемное поле, тематические разделы доклада.

2. Основное содержание доклада:

– последовательно раскрываются тематические разделы доклада.

3. Заключение:

– приводятся основные результаты и суждения автора по поводу путей возможного решения рассмотренной проблемы, которые могут быть оформлены в виде рекомендаций.

Критерии оценивания доклада:

- степень усвоения студентом понятий и категорий по теме доклада;

- умение работать с документальными и литературными источниками; 

- грамотность изложения материала;

 - самостоятельность работы;

 - правильность и аккуратность оформления.
Методические рекомендации по подготовке к тестированию:

При подготовке к тестированию следует учитывать, что тест проверяет не только знание понятий, категорий, событий, явлений, умения выделять, анализировать и обобщать наиболее существенные связи, признаки и принципы разных явлений и процессов. Поэтому при подготовке к тесту не следует просто заучивать, необходимо понять логику изложенного материала. Этому немало способствует составление развернутого плана, таблиц, схем. Большую помощь оказывают интернет-тренажеры, позволяющие, во-первых, закрепить знания, во-вторых, приобрести соответствующие психологические навыки саморегуляции и самоконтроля.

Тестирование имеет ряд особенностей, знание которых помогает успешно выполнить тест. Можно дать следующие методические рекомендации: следует внимательно изучить структуру теста, оценить объем времени, выделяемого на данный тест, увидеть, какого типа задания в нем содержатся; отвечать на те вопросы, в правильности решения которых нет сомнений, пока не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья; очень важно всегда внимательно читать задания до конца, не пытаясь понять условия «по первым словам». 
Тестирование представляет собой выполнение тестового задания (теста), состоящего из 20-50 вопросов и вариантов ответов на них. Цель тестирования: выявление у обучающихся лидерских качеств и выработка рекомендаций по их развитию. Вопросы предусматривают один правильный вариант ответа. За выбор дается 1 балл. 
Критерии оценивания результатов тестирования

	Параметр 
	Оценка 

(по 5 шкале)

	Студент ответил на все вопросы, допустил не более 1 ошибки в ответе  
	5 \ 19-20 баллов

	Студент ответил на все вопросы, допустил более 1, но менее 4 ошибок  
	4 \ 18-13 баллов 

	Студент ответил не на все вопросы, но в тех, на которые дал ответ не допустил ошибки (не более 4 ошибок)
	3\ 12-10 баллов 

	Студент ответил не на все вопросы, допустил более 5 ошибок 
	2 \ 9 баллов и менее 


Методические рекомендации по написанию реферата:

Реферат является самостоятельной практической работой обучающихся. Он призван определить степень освоения студентом знаний и навыков, полученных им в процессе изучения дисциплины.

Текст работы должен быть написан в научном стиле. Оформление текста также должно быть выполнено грамотно. Следует избегать пустых пространств и, тем более, страниц. На все таблицы, рисунки и диаграммы делаются ссылки в тексте.

Работа выполняется в формате А4. Шрифт – Times New Roman. Основной текст работы набирается 14-м шрифтом через 1,5 интервала, выравнивание по ширине, межбуквенный интервал «Обычный», красная строка 1,25 см. Автоматически расставляются переносы. Поля: верхнее 2,0 см, нижнее 2,0 см, левое 3 см, правое 1 см. Промежутки между абзацами отсутствуют. Введение, главы, заключение, список литературы и приложения форматируются как заголовки первого уровня и начинаются каждый с новой страницы. Подразделы глав с новой страницы не начинаются.

Сноски делаются внизу страницы. Таблицы и рисунки нумеруются отдельно. Номер включает номер главы и номер рисунка/таблицы в данной главе.

Страницы работы должны быть пронумерованы. Нумерация начинается со страницы с оглавлением, на которой ставится цифра «2» и далее – по порядку. Окончание нумерации приходится на последний лист списка литературы. Номер ставится внизу страницы справа. На страницах с приложениями номера не ставятся, и в оглавление они не выносятся. В оглавлении указывается только номер первого листа первого приложения. 

Объем реферата 7-15 стр.

Критерии оценки реферата:

Оценка «удовлетворительно» предполагает, что полученные результаты в значительной степени соответствуют поставленной цели (цель работы достигнута в основном). Обоснована актуальность работы. В процессе анализа литературы отобраны наиболее важные источники, продемонстрировано понимание решаемой проблемы. Выбраны адекватные цели научный подход, методы, процедуры. Они в значительной степени реализованы в работе. Выводы имеют наглядный и проверяемый характер. Требования по оформлению работы в основном выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, когда полученные результаты преимущественно соответствуют поставленной цели и задачам. Обоснована практическая и теоретическая актуальность работы. В процессе анализа литературы отобран и проанализирован широкий круг теоретических и эмпирических источников. Выбраны и обоснованы применяемые научные подходы, методы и процедуры. Полученные результаты в целом логичны, доказательны и систематизированы. Оформление работы в целом соответствует существующим требованиям. 

Оценка «отлично» предполагает: полученные результаты полностью соответствуют поставленной цели. Обоснована практическая и теоретическая значимость работы. Проведен детальный анализ теоретических и эмпирических источников, выводы автора самостоятельны и аргументированы. Выбраны и подробно описаны применяемые в работе научные подходы, методы и процедуры. Содержание работы полностью отражает узловые проблемы темы, исследовательская часть выполнена самостоятельно, методологически корректно и содержит достоверные и интересные выводы и положения. Оформление работы полностью отвечает всем требования.

Методические рекомендации по защите кейсов.

Кейсы – это проблемные ситуации, специально разработанные на основе фактического материала для оценки умений и навыков обучающихся.

Цель метода применения кейсов - научить обучающихся, анализировать проблемную ситуацию, возникшую при конкретном положении дел, и выработать наиболее рациональное решение; научить работать с информационными источниками, перерабатывать и анализировать их. 

На знакомство и решение кейса обучающемуся отводится 30 мин. Обучающийся знакомится с материалом кейса. Осмысливает ситуацию. Если необходимо, собирает необходимую информацию по ситуации. Рассматривает альтернативы решения проблемы и находит ее верное или оптимальное  решение. Обучающийся презентирует (защищает) свое решение. Преподаватель оценивает качество выполнения задания по критериям: диагностики проблемы, качества предложений и рекомендаций по решению кейса,  качества изложения материала. 

Критерии оценивания практических заданий:

Критерии оценивания практических заданий:

- умение работать с документальными и литературными источниками; 

- грамотность и логика изложения материала;

 - самостоятельность работы.

При правильном ответе начисляется  от 5до 9 баллов

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

6.1. Основная литература 
1. Паничкина Е.В. Государственная стратегия регионального развития Российской Федерации: социальная, культурная, национальная политика: Учебное пособие. – Кемерово: изд-во Кемеровского института культуры, 2017. – 138 с. -  Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: http://e.lanbook.com. 

2. Ушакова О.А., Иневатова О.А., Дедеева С.А. Стратегическое планирование: учебное пособие. – Оренбург: изд-во Оренбургского университета, 2015. – 257 с. - Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: http://e.lanbook.com. 
6.2. Дополнительная литература
1. Адизес И. Управляя изменения. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 267 с.

2. Аудит, контроллинг и оценка расходов на персонал: учебно-практическое пособие. – М.: Проспект, 2015. – 80 с.

3. Баженов С.А., Ананченкова П.И. Корпоративное обучение как форма развития человеческих ресурсов: современные он- и оф-лайн консалтинговые технологии / Этносоциум и межнациональная культура. – 2015. – № (81). – С. 123–128. – http://etnocozium.ru
4. Веснин В.Р., Кафидов В.В. Корпоративное управление: учебник. – М.: ИНФРА-М, 2013. -378с.

5. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент: учебник. – М.: Магистр: ИНФРА – М, 2013. – 576 с.

6. Гапоненко А.Л., Панкрухин, А.П. Стратегическое управление. - М.: Изд-во ОМЕГА-Л, 2012. - 464 с. 

7. Добролюбова Е.И., Александров О.В.
 Стратегическое управление кадровыми ресурсами на государственной службе как инструмент оптимизации их численности // Вопросы государственного и  муниципального управления. – 2015. – № 1. – С. 124–143.
8. Кибанов А.Я. Основы управления персоналом. Учебник. – М.: Инфра-М, 2012. [http://e-library.ranepa.ru/marcweb2/ShowMarc.asp?docid=204316]

9. Крикунов А.В. Аудиторская деятельность: учебное пособие. – М.: Финансовая газета, 2013. – 271 с.

10. Кузнецов Б. Т. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс] : учебное пособие / Кузнецов Б. Т. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 624 с. – Режим доступа: ЭБС Ай Пи Ар Букс. 

11. Лапыгин  Ю.Н. Основы управленческого консультирования: учебное пособие. - М.: Академический Проект, 2013 – 298с. 

12. Левушкина, С.В. Кадровая политика и кадровый аудит организаций: учебное пособие для студентов. - СтГАУ (Ставропольский государственный аграрный университет), 2014. [http://e.lanbook.com/books/element.php?pl1_id=61110
13. Литвак, Б.Г. Стратегический менеджмент. . – М.: Юрайт,2014.-507с.

14. Пирс II Дж., Стратегический менеджмент [Текст] : учебник / Пирс II Дж., Робинсон. - 12-е изд. - СПб. : Питер, 2013. - 560 с. 

15. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / Под ред. Петрова А.Н.  -  СПб.: Питер, 2012. – 400 с.

16. Сулемов В.А. Государственная кадровая политика в современной России : Теория, история, новые реалии / В.А. Сулемов ; Рос. акад. гос. службы при Президенте Рос. Федерации. - 2-е изд., дораб. и доп. - М. : Изд-во РАГС, 2009. - 344 с. 

17. Яхонтова Е.С. Стратегическое управление персоналом: учебное пособие. – М.: Дело, 2013. – 384 с.

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы

1.Агапов, В. С. Социально-психологические детерминанты креативной компетентности студентов : монография / Агапов, Валерий Сергеевич, Давлетова, Рада Уеловна. - М.: Макеев Игорь Вячеславович, 2016. - 163 с.

2.Афанасьев М.Ю. История [Электронный ресурс]: методические рекомендации по изучению курса и подготовке к семинарским занятиям. Учебное пособие/ Афанасьев М.Ю.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Институт специальной педагогики и психологии, 2011.— 40 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/29973.html.—ЭБС «IPRbooks»   
3.Володина А.Ю. Методические рекомендации по подготовке и защите выпускной квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Володина А.Ю., Костин И.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московская государственная академия водного транспорта, 2015.— 22 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46478.html.— ЭБС «IPRbooks»  

4.Культурология [Электронный ресурс]: методические рекомендации для подготовки к семинарским занятиям/ И.А. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский государственный технический университет имени Н.Э. Баумана, 2014.— 110 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/30884.html.— ЭБС «IPRbooks» 
5.Модель позиционного обучения студентов [Электронный ресурс]: теоретические основы и методические рекомендации/ И.Б. Шиян [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский городской педагогический университет, 2012.— 152 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html.— ЭБС «IPRbooks»

6.Новиков В.К. Методические рекомендации по подготовке и защите выпускной квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Новиков В.К.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московская государственная академия водного транспорта, 2015.— 34 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46479.html.— ЭБС «IPRbooks»

7.Образовательные инновации и практики карьеры: сборник методических материалов и статей / РАНХиГС при Президенте РФ. - М. : Дело, 2015. - 192 с. 

8.Психология адаптации и социальная среда. Современные подходы, проблемы, перспективы [Электронный ресурс]/ Л.Г. Дикая [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Пер Сэ, 2007.— 624 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/7431.html.— ЭБС «IPRbooks»  

10.Социально-психологические аспекты формирования культуры самообучающейся организации / А. Я. Николаев [и др.] // Вопросы психологии. - 2014. - № 6. - С. 44-52.
6.4. Нормативные правовые документы

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008  № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) // Собрание законодательства РФ. 2014, № 31, ст. 4398.

2. Об аудиторской деятельности: Федеральный закон  от 30.12.2008г. № 308. // https://pravo/gov.ru
3. О стратегическом планировании в Российской Федерации" :Федеральный закон от 28 июня 2014 г. N 172-ФЗ " // https://pravo/gov.ru
4. Государственная программа «Информационное общество (2011-2020 годы)" Распоряжением Правительства РФ от 20 октября 2010 г. № 1815-р 

Постановление Правительства РФ от 15 октября 2016 г. № 1050 “Об организации проектной деятельности в Правительстве Российской Федерации// https://pravo/gov.ru.
6.5. Интернет-ресурсы 
1. Правовые системы: Гарант и Консультатн +

2. Портал образовательных ресурсов: http://www.edu.ru
3. Информационный портал ГЦП «Электронная Москва»: http://www.el-mos.ru/
4. Сайт Федеральной службы государственной статистики: http://www.gks.ru
5. Официальный интернет-портал правовой информации» (www.pravo.gov.ru.

6. http://www.nccg.ru/ - официальный сайт Национального Совета по корпоративному управлению

7. www: // uptp.ru (сайт  журнала «Проблемы теории и практики управления»)

8. Методология разработки государственной, региональных и корпоративных стратегий   

В.Л. Квинт Тюмень 2011 ГУБЕРНАТОРСКИЕ ЧТЕНИЯ. - презентация

6.6. Иные источники

1. Котлер

 HYPERLINK "http://bookza.ru/book.php?id=2227268"  Филип, Стратегический менеджмент по 

 HYPERLINK "http://bookza.ru/book.php?id=2227268" Котлеру. Лучшие

 HYPERLINK "http://bookza.ru/book.php?id=2227268"  приемы и практики Альпина Паблишер, Москва, 2016. -187с.

 
2.Зуб, А.Т. Стратегический менеджмент. Москва: Изд-во: Юрайт,2014. -  375с.  
4. Ефремов В.С. Консалтинговая деятельность: Учебник / В.С. Ефремов. - М.: Юрайт-Издат, 2012. - С. 70.

 5.Зильберман М. Консалтинг: методы и технологии / М. Зильберман - СПб.: Питер, 2007. - 432 с.

6.Одегов Ю.Г., Никонова Т.В. Аудит и контроллинг персонала. - М.: Альфа-Пресс, 2010. – 560 с. 
7. Клопотовская П.В. Востребованность консалтинга в области управления персоналом / П.В. Клопотовская, Т.В. Лукьянова // Кадровик. - 2013. - № 8.- С. 124-132.

8. И. Расиел «Метод McKinsey. Использование техник ведущих стратегических консультантов для решения личных и деловых задач», Альпина Паблишер, Москва, 2012. -187с.
9. И. Сидх «Метод Cisco. Искусство достижения взаимоисключающих целей», Альпина Паблишер, Москва, 2011г. -144с.
 10.Консультирование в управлении человеческими ресурсами: учеб. пособие. / Н.И. Шаталова и др.; под ред. Н.И.Шаталовой - М.: ИНФРА-М, 2010. - 221 с. 

11.Майстер Д., Грин Ч., Галфорд Р. Советник, которому доверяют / Пер. с англ. М.: Манн, Иванов и Фербер, 2011. -272 с. 

12.Марголин А.М. Методические подходы  к оценке  перспектив социальных инвестиций // Государственная служба. – 2010. – № 6 (92). – С. 44–49. – http://www. mgs.migsu.ru
13.Портер Майк. Конкурентная стратегия. СПб.: Питер, 2010. - 221 с. 
7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное обеспечение и информационные справочные системы

Для проведения занятий по дисциплине предусмотрено следующее материально-техническое обеспечение: учебная аудитория для проведения занятий лекционного, семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, для самостоятельной работы: читальные залы библиотеки.


Для проведения занятий по дисциплине предусмотрено оборудование учебной аудитории, персональным компьютером или ноутбуком, проектором и экраном для демонстрации мультимедийных презентаций, учебной доской. Для самостоятельной работы студентов предусмотрено оснащение компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации.

Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины:

- ЭБСIPRbooks - http://www.iprbookshop.ru
- ЭБС «Издательство Лань» - https://e.lanbook.com
Дополнительные информационные справочные системы: Научная библиотека РАНХиГС. URL: http://lib.ranepa.ru/; Научная электронная библиотека eLibrary.ru. URL: http://elibrary.ru/defaultx.asp; Национальная электронная библиотека. URL: www.nns.ru; Российская государственная библиотека. URL: www.rsl.ru; Российская национальная библиотека. URL: www.nnir.ru; Электронная библиотека Grebennikon. URL: http://grebennikon.ru/; Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL: http://www.biblio-online.ru/.
