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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы
1.1 Дисциплина К.М.01.05 Организация и методология научного исследования проблем государственной службы и кадровой политики обеспечивает овладение следующими компетенциями:
	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код 

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-18
	Владение методами и специализированными средствами для аналитической работы и научных исследований.


	ПК-18.3
	Способность применять методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований 



	ПК-20
	Владение методами и инструментальными средствами, способствующими интенсификации познавательной деятельности
	ПК-20.2
	Способность к научно-аналитической работе, умения делать выводы применительно к конкретной управленческой ситуации государственной и муниципальной службы и кадровой политики.


1.2 В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы:
	ОТФ/ТФ 
(при наличии профстандарта, или по результатам форсайт-сессии)
	Код этапа освоения компетенции
	Результаты обучения

	· Осуществлять мониторинг программ и проектов с целью принятия управленческих решений и повышения эффективности деятельности органов публичной власти; анализировать информацию о состоянии, основных направлениях и конкретных вопросах государственного и муниципального управления, а также обосновывать предложения по совершенствованию государственного и муниципального управления; апробировать результаты исследований и представлять их для других специалистов. 
	ПК18.3
	на уровне знаний: знать категории и понятия: валидность, методы научного исследования, специализированные средства; общеизвестные методы и специализированные средства аналитической работы и научных исследований; основные подходы к оценке методов и специализированных средств аналитической работы и научных исследований; знать систему государственной службы Российской Федерации, программы и практику ее реформирования и развития. 



	
	
	на уровне умений: выбирать подходящие методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований с учётом целей и задач; применять методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований.

	
	
	на уровне навыков: владеть навыками выбора методов и специализированных средств аналитической работы и научных исследований; сбора информации для оценки методов и специализированных средств аналитической работы и научных исследований с учетом поставленных целей и задач; уметь оценивать методы и специализированные средства аналитической работы и научных исследований; 

	участвовать в научно-исследовательских проектах по проблемам государственного и муниципального управления; апробировать результаты исследований и представлять их для других специалистов; применять современные методы исследования общественных процессов в различных сферах развития Российской Федерации и субъектов Российской Федерации; участвовать в подготовке обзоров и аналитических материалов по вопросам развития государственной службы, кадровой политики, управления человеческими ресурсами, применения кадровых технологий в процессе прохождения государственной и муниципальной службы, реализации антикоррупционных механизмов в органах публичной власти с целью выработки эффективных управленческих решений, программ развития государственных или общественных институтов.


	ПК-20.2
	на уровне знаний: знать особенности и технологии деятельности государственных служащих, методы разработки управленческих решений; основы методологии научно-исследовательской работы в сфере государственной службы и кадровой политики, государственного и муниципального управления; технологии интегрированного и инклюзивного образования в вузе; возможности и технику применения научных  методов исследования.

	
	
	на уровне умений: организовывать проведение научных исследований в управленческой практике; анализировать данные, а также извлекать необходимую информацию из других соответствующих источников; применять  технологии интегрированного и инклюзивного образования в вузе; делать содержательные выводы применительно к решению проблем в сфере государственной службы и кадровой политики, государственного и муниципального управления.

	
	
	на уровне навыков: применять методико-инструментальные научные средства при исследовании проблем в сфере государственной службы и кадровой политики, государственного и муниципального управления;

применять  технологии интегрированного и инклюзивного образования в вузе; владеть навыками включения получаемых результатов в управленческую практику.




	
	
	


2. Объем и место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО
Объем дисциплины (модуля)
Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачётных единиц, 216 акад. часов. 
Количество академических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем, составляет:

по заочной форме обучения: лекции – 4 часа, практические занятия – 12 часов. Самостоятельная работа составляет 191 час.

Место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО

Дисциплина К.М.01.05 «Организация и методология научного исследования проблем государственной службы и кадровой политики» включена в дисциплины вариативной части цикла дисциплин образовательной программы подготовки магистрантов по направлению 38.04.04.  «Государственное и муниципальное управление». Изучение дисциплины предусмотрено в для обучающихся по заочной форме – 3-4 семестр. 
Дисциплина ориентирована на изучение методологии научного исследования, овладения навыками организации их проведения и применения получаемых результатов в управленческой практике. 

Учебная дисциплина взаимосвязана с содержанием учебных дисциплин: Б1.В.02.01 «Система государственной службы Российской Федерации» (3-4 семестр),  К.М.01.07(П) «Научно-исследовательский семинар» (2-3), Б2.В.03(П) «Научно-исследовательская работа» (3-4 семестр). 

Ее изучение направлено на подготовку магистрантов к участию в научно-исследовательских семинарах, конференциях, а также прохождению всех видов практики.

Программа определяет роль и место дисциплины в общей логике построения учебного процесса, а также содержание, виды и формы учебной деятельности в интересах овладения знаниями, умениями и навыками, необходимыми для профессиональной деятельности по направлению подготовки 38.04.04.  «Государственное и муниципальное управление», образовательная программа «Государственная служба и кадровая политика». 
Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – экзамен на всех формах обучения и защита курсовой работы. 
3. Содержание и структура дисциплины (модуля)

Структура дисциплины (модуля)

Очная форма обучения
	№ 

раздела
	Наименование разделов (тем)
	Количество часов
	Форма*
текущего 
контроля

	
	
	Всего
	Аудиторная

работа
	Внеауд.

работа

СР (КСР)
	

	
	
	
	Л
	ПЗ
	ЛР
	
	

	Заочная форма обучения

	1.
	Наука и ее роль в современном обществе
	22
	2
	2
	-
	18
	О

	2.
	Государственное и муниципальное управление как объект и предмет научного исследования.
	
	
	
	
	
	

	3
	Программа социологического исследования
	8
	
	
	
	6
	О, Д

	4.
	Планирование и  организация  социологических исследований
	8
	
	
	-
	10
	О, Д,Т

	5.
	Место научных исследований  в системе государственного и муниципального исследования
	22
	2
	2
	
	18
	0, Т, К

	6.
	Проблемы измерения социальных процессов
	16
	
	
	-
	16
	О,Т, К

	7.
	Принципы проведения выборочных исследований
	18
	
	
	
	18
	К,О,Д

	8.
	Общая характеристика методов социологических. исследований
	16
	
	
	
	16
	О,Д

	9.
	Основные методы получения эмпирических данных.
	20
	
	2
	-
	18
	О,Д

	10.
	Экспертные исследования проблем государственного и муниципального исследования
	18
	
	2
	
	16
	О,Д

	11.
	Современное состояние и тенденции развития социологии.
	20
	
	2
	
	18
	О

	12.
	Количественные и качественные методы исследований
	16
	
	
	
	16
	К

	13.
	Перспективы развития  научных исследований в сфере государственного и муниципального управления
	23
	
	2
	
	21
	К

	
	Промежуточная аттестация
	9
	
	
	
	
	экзамен


	
	Курсовая работа
	
	
	
	
	
	

	
	Всего
	216
	4
	12
	
	191
	


Примечание:  формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), коллоквиум (К), диспут (Д) и др.
Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Наука и ее роль в современном обществе.
Понятие, содержание, цель и функции науки. Этапы становления и развития науки. Основные концепции современной науки как вида познавательной деятельности. Формы организации и управления наукой.

Тема 2. ГМУ как объект и предмет научного исследования.

Традиционные методы получения эмпирических данных в социологии: опрос, наблюдение, анализ документов. Их достоинства, недостатки, методические особенности.
Тема3. Программа социологического исследования
Понятие системы. Структура системы государственного и муниципального управления. Специфика органов государственной и муниципальной власти как субъектов управления. Объекты государственного и муниципального управления. Процессы управления в системе государственной и муниципальной власти.

Тема 4. Место научных исследований  в системе ГМУ

Объективные предпосылки разработки программы социологического  исследования. Структура программы социологического  исследования. Модификация программы социологического исследования под специфику проблематики ГМУ. Методология как основа научного познания. Методология, метод, методика: понятие и взаимосвязь. Особенности поиска и сбора научной информации
Тема 5. Проблемы измерения социальных процессов

ГМУ как система социального управления. Управленческий цикл. Информационные каналы в системе ГМУ. Научная информация в структуре информационной базы ГМУ.

Тема 6. Принципы проведения выборочных исследований

Проблема выборки в исследованиях социальных явлений. Понятие репрезентации. Ошибки выборки. Типы отбора. Методы проектирования и реализации выборочных исследований.
Тема7. Общая характеристика методов социологических исследований.

Специфика методического инструментария социологии как источника эмпирических данных для сферы ГМУ. Возможности и ограничения методов социологического исследования в системе ГМУ. Задачи управления и методы социологического исследования.

Тема 8. Планирование и  организация  социологических исследований проблем ГМУ

Опрос как метод получения эмпирических данных: достоинства, недостатки, принципы. Анкетный опрос: организация и методика проведения. Интервью. Наблюдение как метод получения эмпирических данных в системе. Предметная сфера и возможности контент-анализа в ГМУ в исследованиях проблем ГМУ.

Тема 9. Основные методы получения эмпирических данных.

Общая характеристика экспертных исследований: их достоинства и недостатки. Возможности и ограничения экспертных опросов. Метод «Дельфи». Мозговой штурм.

Тема 10. Экспертные исследования проблем ГМУ
Качественные и количественные методы в социологии: сходства и различия. Диалектика совместного и раздельного применения. Метод «Фокус-групп». Социометрия.

Тема 11. Современное состояние и тенденции развития социологии.

Традиционные методы получения эмпирических данных в социологии: опрос, наблюдение, анализ документов. Их достоинства, недостатки, методические особенности.

Тема 12. Количественные и качественные методы исследований.
Проблемы применения социологии в практике ГМУ и направления их преодоления в настоящем и будущем. Роль компьютерных технологий. Теория и практика организации научных исследований в сфере ГМУ.

.Тема 13. Перспективы развития  научных исследований в сфере ГМУ
Понятие, содержание и основное предназначение теоретической и прикладной социологии. Формы использования социологического знания в управлении. Проблемы эффективного использования социологии в управлении
4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и промежуточной аттестации.

4.1.1. В ходе реализации дисциплины следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:

	Наименование тем (разделов)
	Тема и/или раздел
	Методы текущего контроля успеваемости

	Тема 1. Наука и ее роль в современном обществе.
	Понятие, содержание, цель и функции науки. Этапы становления и развития науки. Основные концепции современной науки как вида познавательной деятельности. Формы организации и управления наукой. 
	О

	Тема 2. ГМУ как объект и предмет научного исследования.
	Традиционные методы получения эмпирических данных в социологии: опрос, наблюдение, анализ документов. Их достоинства, недостатки, методические особенности.
	О

	Тема 3. Программа социологического исследования
	Понятие системы. Структура системы государственного и муниципального управления. Специфика органов государственной и муниципальной власти как субъектов управления. Объекты государственного и муниципального управления. Процессы управления в системе государственной и муниципальной власти
	О.Д

	Тема 4. Место научных исследований  в системе ГМУ
	Объективные предпосылки разработки программы социологического  исследования. Структура программы социологического  исследования. Модификация программы социологического исследования под специфику проблематики ГМУ. Методология как основа научного познания. Методология, метод, методика: понятие и взаимосвязь. Особенности поиска и сбора научной информации
	О,Д.Т

	Тема 5. Проблемы измерения социальных процессов
	ГМУ как система социального управления. Управленческий цикл. Информационные каналы в системе ГМУ. Научная информация в структуре информационной базы ГМУ.
	О, Т, К

	Тема 6. Принципы проведения выборочных исследований
	Проблема выборки в исследованиях социальных явлений. Понятие репрезентации. Ошибки выборки. Типы отбора. Методы проектирования и реализации выборочных исследований.
	О,Т, К

	Тема 7.  Общая характеристика методов социологических исследований.
	Специфика методического инструментария социологии как источника эмпирических данных для сферы ГМУ. Возможности и ограничения методов социологического исследования в системе ГМУ. Задачи управления и методы социологического исследования.
	К,О,Д

	Тема 8. Планирование и  организация  социологических исследований проблем ГМУ
	Опрос как метод получения эмпирических данных: достоинства, недостатки, принципы. Анкетный опрос: организация и методика проведения. Интервью. Наблюдение как метод получения эмпирических данных в системе. Предметная сфера и возможности контент-анализа в ГМУ в исследованиях проблем ГМУ.
	О,Д

	Тема 9. Основные методы получения эмпирических данных.
	Общая характеристика экспертных исследований: их достоинства и недостатки. Возможности и ограничения экспертных опросов. Метод «Дельфи». Мозговой штурм.
	О,Д

	Тема 10. Экспертные исследования проблем ГМУ
	Качественные и количественные методы в социологии: сходства и различия. Диалектика совместного и раздельного применения. Метод «Фокус-групп». Социометрия.
	О,Д

	Тема 11. Современное состояние и тенденции развития социологии.
	Традиционные методы получения эмпирических данных в социологии: опрос, наблюдение, анализ документов. Их достоинства, недостатки, методические особенности.
	О

	Тема 12. Количественные и качественные методы исследований.
	Проблемы применения социологии в практике ГМУ и направления их преодоления в настоящем и будущем. Роль компьютерных технологий. Теория и практика организации научных исследований в сфере ГМУ.
	К

	Тема 13. Перспективы развития  научных исследований в сфере ГМУ
	Понятие, содержание и основное предназначение теоретической и прикладной социологии. Формы использования социологического знания в управлении. Проблемы эффективного использования социологии в управлении. 
	К


Примечание:  формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), коллоквиум (К), диспут (Д) и др.

4.1.2. Экзамен проводится с применением следующих методов (средств):
в форме устных ответов  на вопросы, защиты курсовой работы
4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся.
Преподаватель оценивает уровень подготовленности обучающихся к занятию по следующим показателям:

- устные ответы на вопросы преподавателя по теме занятия,

- выступление с докладами по вопросам к опросам (дискуссиям),

- участие в обсуждении докладов.

- выполнение заданий и др.
Критерии оценивания доклада:

- степень усвоения понятий и категорий по теме;


- умение работать с документальными и литературными источниками; 

- грамотность изложения материала;

- самостоятельность работы, наличие собственной обоснованной позиции.

Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой системы 70% из 100% (70 баллов из 100) - вклад по результатам посещаемости занятий, активности на занятиях, выступления с докладами, участия в обсуждениях докладов других обучающихся, ответов на вопросы преподавателя в ходе занятия, по результатам тестирования и др. 
Типовые оценочные материалы по темам

Содержание практических занятий

Государственное и муниципальное управление как объект и предмет научного исследования

Вопросы для обсуждения

· Понятие системы.

· Государственное и муниципальное управление как система.

· Структура системы государственного и муниципального управления. 

· Специфика органов государственной и муниципальной власти как субъектов управления. 

· Объекты государственного и муниципального управления.

· Процессы управления в системе государственной и муниципальной власти. 
Программа социологического исследования
Вопросы для обсуждения

· Объективные предпосылки разработки программы социологического  исследования.

· Структура программы социологического  исследования.

· Модификация программы социологического  исследования под специфику проблематики государственного и муниципального управления.

· Методология как основа научного познания.

· Методология, метод, методика: понятие и взаимосвязь.

· Особенности поиска и сбора научной информации. 

Место научных исследований в системе государственного и муниципального управления
Вопросы для обсуждения

· Государственное и муниципальное управление как система социального управления.

· Управленческий цикл.

· Информационные каналы в системе государственного и муниципального управления.

· Научная информация в структуре информационной базы государственного и муниципального управления

Проблемы измерения социальных процессов. Принципы проведения выборочных исследований.
Вопросы для обсуждения

· Проблема выборки в исследованиях социальных явлений.

· Понятие репрезентации.

· Ошибки выборки.

· Типы отбора.

· Методы проектирования и реализации выборочных исследований.
Общая характеристика методов социологических исследований.
Вопросы для обсуждения

· Специфика методического инструментария социологии как источника эмпирических данных для государственного и муниципального управления.

· Возможности и ограничения методов социологического исследования в системе государственного и муниципального управления.

· Задачи управления и методы социологического исследования.
Основные методы получения эмпирических данных.
Вопросы для обсуждения

· Опрос как метод получения эмпирических данных: достоинства, недостатки, принципы.

· Анкетный опрос: организация и методика проведения.

· Интервью.

· Наблюдение как метод получения эмпирических данных в системе.

· Предметная сфера и возможности контент-анализа в государственном и муниципальном управлении.

Экспертные исследования проблем государственного и муниципального управления 
Вопросы для обсуждения

· Общая характеристика экспертных исследований: их достоинства и недостатки.

· Возможности и ограничения экспертных опросов.

· Метод «Дельфи».

· Мозговой штурм.

Современное состояние и тенденции развития социологии. Количественные и качественные методы исследований.
Вопросы для обсуждения

· Качественные и количественные методы в социологии: сходства и различия.
· Диалектика совместного и раздельного применения.

· Метод «Фокус-групп».
· Социометрия.
Перспективы развития научных исследований в системе государственного и муниципального управления.
Вопросы для обсуждения

· Проблемы применения социологии в практике государственного и муниципального управления  и направления их преодоления в настоящем и будущем.

· Роль компьютерных технологий.

· Теория и практика организации научных исследований в системе государственного и муниципального управления.
Примерные тестовые задания

Критерии научного исследования:

( практика 

(  субъективная уверенность

(  системность

(  логичность

( доказательность

Функции научного исследования:

(  мировоззренческая

(  интегративная

(  информационная

(  воспитательная

(  мифотворческая

Закон диалектики, характеризующий направление, форму и результат процесса развития:

( отрицания отрицания
(  переход количественных изменений в качественные

(  единство и борьба противоположностей

(  закон сохранения и превращения энергии

(  закон естественного отбора

Разумное и логическое познание действительности невозможно, утверждает:

(  иррационализм

(  рационализм

(  субъективизм

(  эмпиризм

(  механицизм

Метод познания, означающий выделение одного признака в предмете с отвлечением от других его признаков:

( абстрагирование

(  аналогия

(  индукция

(  дедукция

(  анализ

Элементарная форма чувственного познания - это:

(  восприятие

(  суждение

(  умозаключение

(  гипотеза

(  ощущение

(  общественное  

Примерный перечень  тем курсовых  работ

1.  Аспекты науки и их характеристика.

2.Формы организации и управления наукой.
3.Методологическая концепция Т. Куна. Роль «научных революций» в преобразовании мира.
4.Методологическая концепция К. Поппера.
5.Синергетика как новый этап развития науки.

6.Программа социологического исследования: понятие, структура, роль.

7.Роль системного анализа в научном  исследовании. Методы системного анализа.
8.Научное исследование как процесс.
9.Научная теория в науке. 
10.Научная информация в структуре информационной базы государственного и муниципального управления.

Задания для самостоятельной работы

	Наименование тем (разделов) 
	Задания на самостоятельную работу

	Тема 1. Наука и ее роль в современном обществе
	Изучение рекомендованной литературы. Поиск информации в Интернете. 

	Тема 2. Особенности науки как вида познавательной деятельности. 
	Подготовка сообщения по теме: «Обоснование выбора методики исследования». 

Разработка концепции НИР.

	Тема 3. ГМУ как объект и предмет научного исследования.
	Провести поиск информационных источников о практике применения современных методов социологии в управленческом процессе.

	Тема 4. Программа социологического исследования. 
	Анализ нормативных правовых актов по  информационному обеспечению научно-исследовательского процесса.

	Тема 5. Место научных исследований в системе ГМУ.
	Поиск научных публикаций и электронных источников информации по проблеме «Планирование и  организация  научных исследований проблем управления персоналом».

	Тема 6. Проблемы измерения социальных процессов.
	Подготовка тематического реферата и презентации (по выбору).

	Тема 7. Принципы проведения выборочных исследований.
	Анализ законодательной базы образования в РФ.

	Тема 8. Общая характеристика методов социологических исследований.
	Анализ научных публикаций и электронных источников информации по проблеме организации педагогической деятельности.

	Тема 9. Основные методы получения эмпирических данных.
	Подбор литературы по вопросам планирования и организации учебного процесса

	Тема 10. Экспертные исследования проблем ГМУ.
	Анализ научных публикаций по проблемам внедрения инновационных  технологий в профессиональном образовании госслужащих.

	Тема 11. Современное состояние и тенденции развития социологии.
	Поиск научных публикаций и электронных источников информации по проблеме «Планирование и  организация  научных исследований проблем управления персоналом».

	Тема 12. Количественные и качественные методы исследований.
	Анализ научных публикаций по проблемам внедрения инновационных  технологий в профессиональном образовании госслужащих.

	Тема 13. Перспективы развития  научных исследований в сфере ГМУ.
	Подготовка тематического реферата и презентации (по выбору).


Виды самостоятельной работы:

- составления компендиума; 

- подготовка дискуссии (круглого стола) по заданной теме; 

- обзор периодической литературы и профессиональных изданий.

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации.
4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенций с учетом этапа их формирования
	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код 

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-18
	Владение методами и специализированными средствами для аналитической работы и научных исследований.


	ПК-18.3
	Способность применять методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований 



	ПК-20
	Владение методами и инструментальными средствами, способствующими интенсификации познавательной деятельности
	ПК-20.2
	Способность к научно-аналитической работе, умения делать выводы применительно к конкретной управленческой ситуации государственной и муниципальной службы и кадровой политики.


	Этап освоения компетенции


	Критерий оценивания


	Показатель

оценивания



	ПК-18.3 Способность применять методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований 


	Опирается на эмпирические знания при проведении аналитической работы и научных исследований.

Предлагает несколько методов  и специализированных средств.

Применяет методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований 


	1.Определена взаимосвязь различных методов, специализированных средств для аналитической работы и научных исследований.

2.Определены различные методы и специализированные средства.

3.Дана оценка и обоснованы методы и специализированные средства.

4.Применены методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований.



	ПК-20.2 Способность к научно-аналитической работе, умения делать выводы применительно к конкретной управленческой ситуации государственной и муниципальной службы и кадровой политики.
	Понимает особенности науки как вида познавательной деятельности;

Имеет представление о методологии проведения научных исследований в области государственного и муниципального управления;

Владеет основными методами проведения научных исследований;

Способность участия в научно-исследовательских проектах по тематике магистерской программы, включая навыки административной и  проектной работы.

Понимает особенности научного знания;

Имеет представление о методологии проведения научных исследований в области государственного и муниципального управления;

Владеет основными методами проведения научных исследований;

Владеет навыками анализа эмпирических данных и их использования в управленческой практике
	1.Проведено научное исследование

2.Обоснованы методы научного исследования

3.Обобщены и систематизированы данные, полученные в результате проведенного исследования.

4.Участие в научно-исследовательских проектах по тематике магистерской программы;

5.Практические и стажировочные мероприятия.

6.Определен объект и предмет научного исследования;

7.Представлена концепция курсовой работы и магистерской диссертации




4.3.2. Типовые оценочные средства

Вопросы к экзамену 

1.Понятие науки как познавательной деятельности. Ключевые характеристики науки/критерии научности знания: предметность, объективность, системность, верифицируемость, истинность, прогрессивность, универсальность, проблемность, фальсифицируемость. 

2. Наука как социальный институт.  Наука как социокультурный феномен. 

3. Предмет и содержание науки. Отличие научного познания от других видов познания. 
4.Место научных исследований в системе государственного и муниципального управления, государственной службы и кадровой политики.(Практические примеры). 

3. Основные функции науки. 
4. Этапы становления науки и классификация наук.

5.Методология, метод, методика, процедура и техники исследования: понятие и взаимосвязь.
6.Формы научного познания (научный факт, эмпирический закон, научная теория и др. ) 
7. Характеристика фундаментальных и прикладных наук.

8. Организация и цели научно-исследовательской деятельности. 

9.  Аспекты науки и их характеристика.
10. Формы организации и управления наукой.
11.Методологическая концепция Т. Куна. Роль «научных революций» в преобразовании мира.

12. Методологическая концепция К. Поппера.
13.Синергетика как новый этап развития науки.
13. Программа социологического исследования: понятие, структура, роль.
12. Роль системного анализа в научном  исследовании. Методы системного анализа.

13. Научная проблема и ее характеристики. Тема исследования и научная новизна.

14. Гипотеза научного исследования: роль,  структура, виды.

15. Характеристика методов научного исследования.

16. Научное исследование как процесс.

17. Научная теория в науке. 

18. Научная информация в структуре информационной базы государственного и муниципального управления.

19. Понятие измерения. Социальное измерение, его специфика в сфере государственного и муниципального управления.

20..Информационная база научного исследования.

21. Общая характеристика методов социологических исследований.

22. Опрос как метод получения эмпирических данных: достоинства, недостатки, принципы.

23.Анкетный опрос: организация и методика проведения.

24. Интервью как метод опроса: достоинства, недостатки, методика проведения.

25. Научное наблюдение и его особенности. Наблюдение как метод получения эмпирических данных.

26. Понятие, методика и возможности контент-анализа в исследованиях проблем государственного и муниципального управления и кадровой политики. 

27. Общая характеристика экспертных исследований: их достоинства и недостатки. Возможности и ограничения экспертных опросов.

28. Метод «Дельфи». Мозговой штурм. Метод «Фокус-групп». Социометрия.

29. Качественные и количественные методы исследования.

30.Проблемы применения социологии в практике государственного и муниципального управления и направления их преодоления в настоящем и будущем.

31. Теория и практика организации научных исследований в системе государственного и муниципального управления, государственной службы, кадровой политики. 
Примерный перечень  тем курсовых  работ

1. Научные основы государственного  управления. Эволюция теорий государственного управления

2. Социальные процессы как объекты государственного управления

3. Механизмы государственного управления и их развитие в современных условиях

4. Характеристика основных научных школ в государственном и муниципальном управлении

5. Планирование и организация научных исследований в системе государственного и муниципального управления

6. Механизмы включения научных исследований в управленческую деятельность

7. Основы синергетической концепции  социального управления

8. Институциональный подход к государственному и муниципальному управлению

9. Особенности  современной бюрократии и ее роль в государственном механизме

10. Теоретические основы государственного и муниципального управления

11. Развитие муниципального управления в современной России

12. Административная реформа в Российской Федерации и ее результаты

13. Реформирование муниципального управления 

14. Местное  самоуправление как институт публичной власти

15. Роль научного знания в развитии  государственного и муниципального управления.

16. Проектный подход в государственном и муниципальном управлении.

17. Стратегическое планирование в государственном управлении.
Шкала оценивания. 

Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой системы: 30% из 100% (или 30 баллов из 100) - вклад в итоговую оценку по результатам промежуточной аттестации.

При оценивании ответа обучающегося в ходе промежуточной аттестации можно опираться на следующие критерии:

	Баллы
	Критерий оценки

	26-30
	Обучающийся показывает высокий уровень компетентности, знания программного материала, учебной, периодической и монографической литературы, законодательства и практики его применения, раскрывает не только основные понятия, но и анализирует их с точки зрения различных авторов. Обучающийся показывает не только высокий уровень теоретических знаний, но и видит междисциплинарные связи. Профессионально, грамотно, последовательно, хорошим языком четко излагает материал, аргументированно формулирует выводы. Знает в рамках требований к направлению и профилю подготовки законодательно-нормативную и практическую базу. На вопросы отвечает кратко, аргументировано, уверенно, по существу.

	16-25
	Обучающийся показывает достаточный уровень компетентности, знания материалов занятий, учебной и методической литературы, законодательства и практики его применения. Уверенно и профессионально, грамотным языком, ясно, четко и понятно излагает состояние и суть вопроса. Знает нормативно-законодательную и практическую базу, но при ответе допускает несущественные погрешности. Обучающийся показывает достаточный уровень профессиональных знаний, свободно оперирует понятиями, методами оценки принятия решений, имеет представление: о междисциплинарных связях, увязывает знания, полученные при изучении различных дисциплин, умеет анализировать практические ситуации, но допускает некоторые погрешности. Ответ построен логично, материал излагается хорошим языком, привлекается информативный и иллюстрированный материал, но при ответе допускает некоторые погрешности. Вопросы не вызывают существенных затруднений.

	6-15
	Обучающийся показывает достаточные знания материалов занятий, но при ответе отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами. На поставленные членами комиссии вопросы отвечает неуверенно, допускает погрешности. Обучающийся владеет практическими навыками, привлекает иллюстративный материал, но чувствует себя неуверенно при анализе междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, аргументы привлекаются недостаточно веские. На поставленные вопросы затрудняется с ответами, показывает недостаточно глубокие знания.

	0-5
	Обучающийся показывает слабые знания материалов занятий, учебной литературы, законодательства и практики его применения, низкий уровень компетентности, неуверенное изложение вопроса. Обучающийся показывает слабый уровень профессиональных знаний, затрудняется при анализе практических ситуаций. Не может привести примеры из реальной практики. Неуверенно и логически непоследовательно излагает материал. Неправильно отвечает на вопросы или затрудняется с ответом.


Шкала перевода из многобалльной системы в традиционную:

- обучающемуся выставляется оценка «неудовлетворительно», если обучающийся набрал менее 5 баллов, 

- оценка «удовлетворительно» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 6 до 15 баллов.

- оценка «хорошо» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 16 до 25 баллов.

Оценка «отлично», от 26 до 30 баллов, выставляется обучающемуся при условии выполнения всех требований, а также при обязательном проявлении творческого отношения к предмету, умении находить оригинальные, не содержащиеся в учебниках ответы, умении работать с источниками, которые содержатся в дополнительной литературе к курсу, умении соединять знания, полученные в данном курсе, со знаниями других дисциплин.

4.4. Методические материалы


Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций, проводятся в соответствии с Уставом Академии (утв. Постановлением Правительства Российской Федерации от 12.05.2012 г. N 473 с посл. изм. и доп.); образовательным стандартом высшего образования по направлению подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное управление (уровень магистратуры), утв. самостоятельно Академией приказом ректора 20.06.2017г.  № 01-3461; Положением о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации студентов в РАНХиГС, утв. Приказом ректора от 30.01.2018г. №02 - 66);  Порядком организации и проведения практики студентов, осваивающих в РАНХиГС образовательные программы высшего образования – программы бакалавриата, программы специалитета, программы магистратуры (утв. Приказом ректора от 02.10.2017г. №02-626); Положением «Об утверждении Положения о порядке проверки на объем заимствования, в том числе, содержательного, выявления неправомочных заимствований текстов работ, выполняемых в РАНХиГС, утв. приказом ректора Академии № 02-724 от 25 июля 2018года» и др. 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
Составление компендиума 

Компендиум (compendium) – краткое руководство, конспект.  Компендиум по дисциплине представляет собой самостоятельно подобранный обучающимся из периодической литературы, интернет-ресурсов материал, кратко законспектированный, иллюстрирующий научный\практический взгляд на исследуемую проблему. Для составления компендиума необходимо:

- осуществить анализ периодической литературы и интернет-ресурсов;

- выбрать наиболее интересную для обучающегося тему (возможно по согласованию с преподавателем);
- отобрать наиболее соответствующие проблеме материалы, характеризующие различные подходы и авторские позиции;

- законспектировать (сделать «выжимки») из источника, раскрывающие замысел автора, его позицию;

- интегрировать собранные материалы в единый содержательный блок.
КИМ компендиума
	Параметр
	Оценка

(по 5 шкале)

	В компендиуме представлено более 10 проанализированных источников, все содержательно связаны, интегрированы логично, представляют авторскую позицию  
	5

	В компендиуме представлено менее 10, но более 5 проанализированных источников, все содержательно связаны, интегрированы логично, представляют авторскую позицию  
	4

	В компендиуме представлено менее 10, но более 5 проанализированных источников, содержательно не связаны между собой, частично соответствуют заданной теме, частично интегрированы.   
	3

	В компендиуме представлено менее 10, но более 5 проанализированных источников,  содержательно не связаны между собой,  не соответствуют заданной теме,   в компендиуме выстроены нелогично.    
	2


Подготовка  дискуссии (круглого стола) 

Подготовка дискуссии (круглого стола) представляет собой проектирование обучающимся обсуждения в группе в форме дискуссии. В этих целях обучающегося необходимо: 

- самостоятельно выбрать тему (проблему) дискуссии;

- разработать вопросы, продумать проблемные ситуации (с использованием периодической, научной литературы, а также интернет-сайтов); 

- разработать план-конспект обсуждения с указанием времени обсуждения, вопросов, вариантов ответов;

КИМ подготовки дискуссии

	Параметр
	Оценка

(по 5 шкале)

	Выбранная обучающимся тема (проблема) актуальна на современном этапе развития, представлен подробный план-конспект, в котором отражены вопросы для дискуссии, временной регламент обсуждения, даны возможные варианты ответов, использованы примеры из науки и практики
	5

	Выбранная обучающимся тема (проблема) актуальна на современном этапе развития, представлен  содержательно сжатый план-конспект, в котором отражены вопросы для дискуссии, временной регламент обсуждения,  отсутствуют возможные варианты ответов,  приведен один пример из практики
	4

	 Выбранная обучающимся тема (проблема)  не актуальна на современном этапе развития, представлен  содержательно сжатый план-конспект в котором отражены вопросы для дискуссии, отсутствует временной регламент обсуждения,  отсутствуют возможные варианты ответов, отсутствуют  примеры из практики
	3

	Выбранная обучающимся тема (проблема)  не актуальна на современном этапе развития, представлен  содержательно сжатый план-конспект в котором частично (не более 5) отражены вопросы для дискуссии, отсутствует временной регламент обсуждения,  отсутствуют возможные варианты ответов,   отсутствуют  примеры из практики
	2


Обзор периодической литературы и профессиональных изданий

Результатам обзора периодической литературы является библиографический список. 

Библиографический список – обязательный элемент любой научной работы – реферата, курсовой, дипломной работы, диссертации, монографии, обзора, научного отчета. Список включает литературу, используемую при подготовке текста: цитируемую, упоминаемую, а также имеющую непосредственное отношение к исследуемой теме. Большое значение имеет правильное библиографическое описание документов и рациональный порядок расположения их в списке. 

Библиографический список, по сути, представляет собой упорядоченные библиографические описания работ, выполненные в соответствии с государственными стандартами. Для составления библиографического списка используется краткое библиографическое описание, состоящее только из обязательных элементов.

Курсовая работа

Курсовая работа должна представлять собой законченное самостоятельное исследование, призванное способствовать закреплению и проявлению знаний, полученных в процессе изучения основных тем дисциплины, приобретенных умений и навыков. Подготовка и защита курсовой работы имеют следующие цели:

- систематизацию и углубление  теоретических знаний  по учебной дисциплине; 

- выработку навыков применения их в решении конкретных практических задач;

- овладение методикой  самостоятельного  научного исследования;

- подготовку  информационной и научной базы  для магистерской диссертации;

- формирование компетенций, связанных с профессиональной деятельностью.

Курсовая работа, как правило, является составной частью исследования, проводимого в рамках магистерской диссертации. 

Защита курсовой работы

Каждому магистранту назначается руководитель курсовой работы из числа преподавателей кафедры. Руководитель оказывает помощь магистранту в уточнении темы (при необходимости), подборе литературы, источников и других материалов, составляет график подготовки работы, проводит консультации и контролирует выполнение отдельных этапов работы. 

По итогам рассмотрения курсовой работы, преподавателем готовится краткая рецензия, содержащая: 
- общую характеристику соответствия работы предъявленным требованиям;

- характеристику отдельных структурных частей (введения, основной части, заключения, использованных источников) с указанием несоответствий и недостатков (в случае их наличия);

- выводы руководителя о допуске курсовой работы к защите и оценку.

Если курсовая работа не отвечает установленным в РАНХиГС требованиям, она возвращается магистранту для доработки и повторно представляется для проверки в срок, указанный руководителем. Доработанный вариант курсовой работы сдается руководителю вместе с предыдущим и рецензией с целью выявления устраненных недостатков.

Защита курсовых работ может носить форму публичной защиты, в этом случае формируется комиссия из числа профессорско-преподавательского состава, или осуществляться преподавателем, ведущим дисциплину совместно с научными руководителями магистерской программы с учетом представленных рецензий.  

Критерии оценки выполнения курсовой работы:

При оценивании курсовой работы учитываются :глубина и полнота раскрытия теории; объективность изложения первоисточников; логичность, связанность, стиль, грамотность изложения; умение применять теоретические основы для формирования практических примеров и решения практических задач или конкретных ситуаций. 

Оценка «удовлетворительно» предполагает, что полученные результаты в значительной степени соответствуют поставленной цели (цель работы достигнута в основном). Обоснована актуальность работы. В процессе анализа литературы отобраны наиболее важные источники, продемонстрировано понимание решаемой проблемы. Выбраны адекватные цели научный подход, методы, процедуры. Они в значительной степени реализованы в работе. Выводы имеют наглядный и проверяемый характер. Требования по оформлению работы в основном выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, когда полученные результаты преимущественно соответствуют поставленной цели и задачам. Обоснована практическая и теоретическая актуальность работы. В процессе анализа литературы отобран и проанализирован широкий круг теоретических и эмпирических источников. Выбраны и обоснованы применяемые научные подходы, методы и процедуры. Полученные результаты в целом логичны, доказательны и систематизированы. Оформление работы в целом соответствует существующим требованиям. 

Оценка «отлично» предполагает: полученные результаты полностью соответствуют поставленной цели. Обоснована практическая и теоретическая значимость работы. Проведен детальный анализ теоретических и эмпирических источников, выводы автора самостоятельны и аргументированы. Выбраны и подробно описаны применяемые в работе научные подходы, методы и процедуры. Содержание работы полностью отражает узловые проблемы темы, исследовательская часть выполнена самостоятельно, методологически корректно и содержит достоверные и интересные выводы и положения. Оформление работы полностью отвечает всем требованиям
Методические рекомендации по подготовке доклада

Доклад – это официальное сообщение, посвященное заданной теме, которое может содержать описание состояния дел в какой-либо сфере деятельности или ситуации; взгляд автора на ситуацию или проблему, анализ и возможные пути решения проблемы. Доклад должен быть представлен в устной форме. Структура доклада включает:

1.  Введение:

– указывается тема и цель доклада;

– обозначается проблемное поле и вводятся основные термины доклада, а также тематические разделы содержания доклада;

– намечаются методы решения представленной в докладе проблемы и предполагаемые результаты.

2. Основное содержание доклада:

– последовательно раскрываются тематические разделы доклада.

3. Заключение:

– приводятся основные результаты и суждения автора по поводу путей возможного решения рассмотренной проблемы, которые могут быть оформлены в виде рекомендаций.

Текст доклада должен быть построен в соответствии с регламентом предстоящего выступления: не более семи минут. 

Критерии оценки докладов
При оценке докладов учитывается в первую очередь уровень теоретической подготовки обучающегося (владение категориальным аппаратом, знание нормативно-правовых основ предмета), умение применять имеющиеся знания на практике (пояснить то или иное положение на примере), а также умение высказывать свое мнение,  отстаивать свою позицию, слушать и оценивать различные точки зрения, конструктивно полемизировать, находить точки соприкосновения разных позиций.

Методические рекомендации по подготовке к тестированию
При подготовке к тестированию следует учитывать, что тест проверяет не только знание понятий, категорий, событий, явлений, умения выделять, анализировать и обобщать наиболее существенные связи, признаки и принципы разных явлений и процессов. Поэтому при подготовке к тесту не следует просто заучивать, необходимо понять логику изложенного материала. Этому немало способствует составление развернутого плана, таблиц, схем. Большую помощь оказывают интернет-тренажеры, позволяющие, во-первых, закрепить знания, во-вторых, приобрести соответствующие психологические навыки саморегуляции и самоконтроля.

Тестирование имеет ряд особенностей, знание которых помогает успешно выполнить тест. Можно дать следующие методические рекомендации: следует внимательно изучить структуру теста, оценить объем времени, выделяемого на данный тест, увидеть, какого типа задания в нем содержатся; отвечать на те вопросы, в правильности решения которых нет сомнений, пока не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья; очень важно всегда внимательно читать задания до конца, не пытаясь понять условия «по первым словам». 
Методические рекомендации по написанию реферата
Реферат является самостоятельной практической работой обучающихся. Он призван определить степень освоения студентом знаний и навыков, полученных им в процессе изучения дисциплины.

Текст работы должен быть написан в научном стиле. Оформление текста также должно быть выполнено грамотно. Следует избегать пустых пространств и, тем более, страниц. На все таблицы, рисунки и диаграммы делаются ссылки в тексте.

Работа выполняется в формате А4. Шрифт – TimesNewRoman. Основной текст работы набирается 14-м шрифтом через 1,5 интервала, выравнивание по ширине, межбуквенный интервал «Обычный», красная строка 1,25 см. Автоматически расставляются переносы. Поля: верхнее 2,0 см, нижнее 2,0 см, левое 3 см, правое 1 см. Промежутки между абзацами отсутствуют. Введение, главы, заключение, список литературы и приложения форматируются как заголовки первого уровня и начинаются каждый с новой страницы. Подразделы глав с новой страницы не начинаются.

Сноски делаются внизу страницы. Таблицы и рисунки нумеруются отдельно. Номер включает номер главы и номер рисунка/таблицы в данной главе.

Страницы работы должны быть пронумерованы. Нумерация начинается со страницы с оглавлением, на которой ставится цифра «2» и далее – по порядку. Окончание нумерации приходится на последний лист списка литературы. Номер ставится внизу страницы справа. На страницах с приложениями номера не ставятся, и в оглавление они не выносятся. В оглавлении указывается только номер первого листа первого приложения. 

Объем реферата 10-15 стр.

Виды и формы отработки пропущенных занятий

Студент, пропустивший два занятия подряд, допускается до последующих занятий на основании допуска. 

Студент, пропустивший лекционное занятие, обязан предоставить конспект соответствующего раздела учебной и монографической литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым вопросам в соответствии с программой дисциплины.

Студент, пропустивший семинарское занятие, отрабатывает его в форме реферата соответствующего раздела учебной и монографической литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым на семинарском занятии вопросам в соответствии с программой дисциплины или в форме, предложенной преподавателем.

КИМ библиографического списка

	Параметр
	Оценка

(по 5 шкале)

	В библиографическом списке представлено более 15 источников, тематически соответствуют теме, оформлены в соответствии с требованиями к оформлению библиографии   
	5

	В библиографическом списке представлено менее 15 источников, но более 10, тематически соответствуют теме, оформлены в соответствии с требованиями к оформлению библиографии 
	4

	В библиографическом списке представлено менее 15 источников, но более 10, тематически частично соответствуют теме, оформлены с незначительными нарушениями  требований к оформлению библиографии
	3

	В библиографическом списке представлено менее 10 источников, тематически  частично соответствуют теме, оформлены с грубыми нарушениями  требований к оформлению библиографии
	2


6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
6.1 Основная литература
1. Вопросы совершенствования системы государственного управления в современной России: Международный сборник научных статей /Под общ. ред. Фотиной Л.В. – М.: МАКС Пресс, 2019. –  352 с. https://elibrary.ru/item.asp?id=37017191
2. Мокий М.С. Методология научных исследований: учебник для магистров: для студентов высших учебных заведений, обучающихся по экономическим направлениям и специальностям / М.С. Мокий, А.Л. Никифоров, В.С. Мокий; под ред. М.С. Мокия; Гос. ун-т управления, Российский экономический ун-т им. Г. В. Плеханова. – М.: Юрайт, 2014. – 310 с. - Электронно-библиотечная система «ЮРАЙТ». URL: http://www.biblio-online.ru [Электронный ресурс] Режим доступа: urss.ru›PDF/add_ru/179247-1.pdf
3. Назаркин В.Г., Сергеенков В.Е., Верёвкин Н.И., Давыдов Н.А. Методология научного творчества: учебное пособие. Санкт-Петербург: Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: http://e.lanbook.com. 

6.2. Дополнительная литература

1. Добреньков В.И. Кравченко А.И. Методология и методика социологического исследования. – М.: Академический проспект, 2011.

2. Тавокин Е.П. Основы методики социологического исследования. – М.: Из-во РАГС, 2011.

3. Шкляр М.Ф. Основы научных исследований. – М.: Пашков и Ко, 2013.
6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы.
1. Маликова Н.Н., Рыбакова О.В. Дизайн и методы социалогического исследования: учебное пособие. Екатеринбург: УФУ, 2014. – 232 с. Код доступа: http://www.iprbookshop.ru/69591.html
2. Назаркин В.Г., Сергеенков В.Е., Верёвкин Н.И., Давыдов Н.А. Методология научного творчества: учебное пособие. Санкт-Петербург: ЭБС АСВ, 2011. – 32 с. Код доступа: http://www.iprbookshop.ru/19010.html
3. Рузавин Г.И. Методология научного познания: учебное пособие. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. – 287 с. Код доступа: http://www.iprbookshop.ru/52507.html
6.4. Нормативные правовые документы.
1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008  № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) // Собрание законодательства РФ. 2014, № 31, ст. 4398.

2. Налоговый кодекс Российской Федерации часть первая от 31 июля 1998 г. N 146-ФЗ и часть вторая от 5 августа 2000 г. N 117-ФЗ ( с изменениями и дополнениями от 13 июля 2015 г.)

6.5. Интернет-ресурсы, справочные системы.

1.
www.nnir.ru / – Российская национальная библиотека

2.
www.nns.ru / -Национальная электронная библиотека

3.
www.rsi.ru / – Российская государственная библиотека

4.
www.biznes-karta.ru / - Агентство деловой информации «Бизнес-карта»

5.
www. rbs.ru / – Информационное агентство «РосБизнесКонсалтинг»

6.
www.aport.ru / – Поисковая система

7.
www.rambler.ru / – Поисковая система

8.
www.yandex.ru / – Поисковая система

9.
www.busineslearning.ru / – Система дистанционного бизнес образования

10.
www.test.specialist.ru / – Центр компьютерного обучения МГТУ им. Н. Э. Баумана

11.
http://www.consultant.ru/ – Консультант плюс

12.
http://www.garant.ru/ – Гарант

13.
http://www.value-eng.org/ – Общество функционально-стоимостных аналитиков США

14.
http://www.valuefoundation.org/ – Фонд Л. Майлза

15.
http://ivm.org.uk/ – Институт ФСА Великобритании

16.
http://www.scav-csva.org/ – Канадское общество ФСА

17.
www: // uptp.ru / – сайт  журнала «Проблемы теории и практики управления»

18.
http: //www. hrm.ru/ – Портал о кадровом менеджменте

19.
http: //www. kadrovik.ru/ – сайт журнала «kadrovik.ru»

20.
http: //www. top-personal.ru/ – сайт журнала «Управление персоналом»

6.6. Иные источники

1. Добреньков В.И. Социология: Учебник. – М.: Из-во Инфра-М, 2015.-624с.

2. Идрис Ийала. Воспитание новой культуры государственного управления // Государственная служба. – 2015. – № 5(97).

3. Кравченко А.И. Социология: Учебник. – М.: Из-во Проспект, 2016. -508с.
4. Орешин В.П. Система государственного и муниципального управления: учебное пособие. – М.: НИЦ Инфра-М, 2013.

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное обеспечение и информационные справочные системы

Для проведения занятий по дисциплине предусмотрено следующее материально-техническое обеспечение: учебная аудитория для проведения занятий лекционного, семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, для самостоятельной работы: читальные залы библиотеки.


Для проведения занятий по дисциплине предусмотрено оборудование учебной аудитории, персональным компьютером или ноутбуком, проектором и экраном для демонстрации мультимедийных презентаций, учебной доской. Для самостоятельной работы студентов предусмотрено оснащение компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации.

Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины:

- ЭБСIPRbooks - http://www.iprbookshop.ru
- ЭБС «Издательство Лань» - https://e.lanbook.com
Информационные справочные системы: Научная библиотека РАНХиГС. URL: http://lib.ranepa.ru/; Научная электронная библиотека eLibrary.ru. URL: http://elibrary.ru/defaultx.asp; Национальная электронная библиотека. URL: www.nns.ru; Российская государственная библиотека. URL: www.rsl.ru; Российская национальная библиотека. URL: www.nnir.ru; Электронная библиотека Grebennikon. URL: http://grebennikon.ru/; Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL: http://www.biblio-online.ru/.

