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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1. Дисциплина «Бизнес-планирование в управлении» (сокращенное название для заполнения учебной документации – Бизн-пл. в упр.) обеспечивает овладение следующими компетенциями: 

	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код 

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-13
	способность использовать современные методы управления проектом, направленные на своевременное получение качественных результатов, определение рисков, эффективное управление ресурсами, готовностью к его реализации с использованием современных инновационных технологий
	ПК-13.2
	Способность  анализировать социально-экономические проекты


1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть:
	ОТФ/ТФ
трудовые /профессиональные действия
	Код этапа освоения компетенции
	Результаты обучения

	разработка и реализация проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления)
	ПК-13.2  Способность  анализировать социально-экономические проекты
	сформированы знания:

о сущности, функциях и видах  бизнес-планирования на предприятии, об основных методах и инструментах разработки и реализации бизнес-плана;  

о принципах и методах принятия управленческих решений;

об основах инноватики в  управлении

сформированы умения:

управлять инновационными процессами при разработке проектов;
анализировать риски и прогнозировать результаты проекта; применять методы управления ресурсами в государственном управлении; 

разрабатывать и анализировать социально-экономические проекты;
применять методы и технологии проектного управления

сформированы навыки:

анализа и разработки бизнес-планов


2. Объем и место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы

Дисциплина Б1.В.ДВ.5.2 «Бизнес-планирование в управлении» относится к вариативной части дисциплин Блока 1 «Дисциплины по выбору» образовательной программы подготовки бакалавров по направлению подготовки 38.03.04Государственное и муниципальное управление.
Объем дисциплины: 2 ЗЕ, 12 академических / 9 астрономических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем, 56 академических / 42 астрономических часов, выделенных на самостоятельную работу обучающихся
Место дисциплины в структуре ОП ВО

Б1.В.ДВ.5.2 «Бизнес-планирование в управлении» 
4 курс 8 семестр

Дисциплина реализуется после изучения дисциплин:«Управление человеческими ресурсами» «Прогнозирование и планирование», «Методы принятия управленческих решений», «Основы маркетинга»  «Теория управления»
3 Содержание и структура дисциплины (модуля)

Таблица 3
	№ п/п
	Наименование тем

(разделов)
	Объем дисциплины (модуля), час
	Форма

текущего

контроля

успеваемости**, промежуточной

аттестации



	
	
	Всего


	Контактная работа

обучающихся с

преподавателем

по видам учебных занятий


	СР


	

	
	
	
	Л
	ЛР
	ПЗ
	КСР


	
	

	Заочная форма обучения

	Тема 1
	Содержание и организация бизнес -

планирования на предприятии
	12
	2
	
	
	1
	10
	КП

	Тема 2
	Бизнес – план организации: функции

и особенности
	13
	
	
	2
	1
	10
	О

	Тема 3
	Структура и содержание разделов

бизнес - плана
	15
	2
	
	2
	1
	10
	О

	Тема 4
	Методика и рекомендации по

составлению бизнес -плана
	15
	2
	
	
	1
	13
	

	Тема 5…
	Презентация и экспертиза бизнес плана
	16
	
	
	2
	
	13
	О, КЗ

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Промежуточная аттестация зачет
	4
	
	
	
	
	
	О

	Всего:
	72/54
	6/4,5
	
	6/4,5
	4/3
	56/42
	


Примечание:

** – формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), конспекты (КП), кейс-задания (КЗ), собеседование (С) и др.

Содержание дисциплины «Бизнес-планирование в управлении»
1. Содержание и организация бизнес - планирования на предприятии.
  Сущность и значение бизнес-планирования в управлении предприятием. Организация процесса бизнес-планирования организации. Роль, практика и опыт отечественных организаций в бизнес-планировании.
2. Бизнес – план организации: функции и особенности

   Понятие, цель, задачи и особенности составления бизнес-плана.    Отличительные особенности бизнес-плана от других плановых документов

3. Структура и содержание разделов бизнес - плана

  Общая структура бизнес-плана.  Содержание разделов бизнес- плана. Общие рекомендации по составлению бизнес –планов.  
4. Рекомендации и методика составления отдельных разделов бизнес –плана

5. Презентация и экспертиза бизнес – плана
.

  Применение компьютерных технологий в бизнес – планировании. Презентация и методика проверки информации, представленной в бизнес – плане.
4. Материалы текущего контроля успеваемости и фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации

4.1.1. В ходе реализации дисциплины  «Бизнес-планирование в управлении» используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

– при проведении занятий лекционного типа: конспекты лекций
– при проведении занятий семинарского типа: устный опрос в интерактивной форме, кейс-задачи,  

4.1.2. Зачет с применением метода устного опроса в интерактивной форме
4.2. Материалы текущего контроля успеваемости
Типовые кейс-задачи
В соответствии с таблицами в Приложении 1 предлагается выполнить следующие  кейс-задания:  индивидуальную работу (кейс-задание) по разработке бизнес-плана. Оформить и сдать на проверку преподавателю.

Задание 1

Вы являетесь менеджером туристической фирмы «Гулливер», функционирующего в сфере сервиса и туризма. Ваша компания занимается

организацией туризма в пределах России и за рубежом для граждан РФ и

иностранных граждан, а также предполагает заниматься оказанием гостиничных услуг.

Основные направления деятельности:

- прием и обслуживание туристов;

- оказание услуг туризма, гостиничных, культурно-зрелищных, спортивно-

оздоровительных, экскурсионных, транспортных, рекламных, сервисных и

переводческих услуг;

- проведение работ в сфере маркетинга, строительство, оборудование,

реконструкция и эксплуатация гостиниц, туристических баз и комплексов.

Широкий спектр туристических и гостиничных услуг, квалифицированный персонал и высокий уровень обслуживания, а также достаточно невысокие цены на предоставляемые услуги и доступное местоположение фирмы, выгодно отличают компанию от конкурентов.

Задача: разработать бизнес-план на новый вид услуг и обеспечить своих

клиентов качественными услугами, связанными с организацией туризма, отдыха и сервиса в пределах Российской Федерации и за рубежом.

Задание 2

Вы являетесь менеджером рекламной компании «Рейтинг», функционирующего в сфере по оказанию рекламных услуг. Ваша компания

предоставляет своим клиентам (заказчикам) профессиональную помощь в разработке, организации и проведении всевозможных рекламных акций: 

- тщательную разработку и создание предлагаемого товара или услуги

- оригинальный творческий подход к решению рекламных задач клиента

- планирование рекламных компаний, оптимально соответствующих бюджету клиента

- организацию пресс- конференций, презентаций и других мероприятий

- изготовление любого рекламного оборудования для проведения проектов

- участие высококвалифицированного персонала на каждом этапе рекламной

компании

В настоящее время лишь немногие рекламные агентства отвечают требованиям заказчика и потребителя рекламируемых товаров. Эффективна

только профессионально выполненная реклама. Ваши заказчики – отечественные и иностранные производители, считающие необходимым продвижение своего товара на российском рынке. У компании нет собственной производственной базы, но она располагает широкой базой рекламных агентств-производителей: полиграфической, сувенирной и другой продукции, необходимой для проведения рекламной компании.

Задача: разработать бизнес-план по внедрению нового вида услуги и обеспечить потребителей товаров и рекламодателей качественной рекламой.

Задание 3

Вы являетесь инновационным менеджером компании «Каравай», функционирующего в сфере производства и продажи хлебобулочных изделий.

В настоящее время булочные в вашем городе «Н» не отвечают требованиям

покупателя. Булочная это не только 2-3 вида хлеба, но и разнообразие ассортимента (печенье с изюмом, русский сдобный рулет с изюмом, баранки,

круассаны с начинками и т.д.), его оригинальность и всегда свежесть.

Компания намерена расширять свою деятельность, открывать со временем филиалы, а на летнее время создавать выездные кафе-булочные.

Суть проекта заключается в том, чтобы обеспечить жителей города «Н» качественными хлебными изделиями и завоевать выгодную конкурентную

позицию на рынке хлебных изделий.

Задача: разработать инновационный бизнес-план предприятия, где должна быть представлена информация об объекте производства, способы будет изготовления измененного или нового вида изделия. Какие намечаются изменения материально-технической базы, а также другие изменения, свойственные данному циклу производства изделий

* Задания взяты из «Учебно-методического комплекса по дисциплине «Бизнес-планирование» / сост. Л. В. Семенова, А. И. Егоркина. – Тольятти :Изд-во ПВГУС, 2013. – 80 с.

Критерии оценки: 

- задание зачитывается,  если  обучающийся выполнил задание в срок соответственно критериям, предъявляемым к бизнес-плану, но с несущественными недочетами;

- задание не зачитывается в случае не выполнения задания .
Устный опрос в интерактивной форме
Типовые вопросы 

1. Содержание и организация бизнес - планирования на предприятии.

  Сущность и значение бизнес-планирования в управлении предприятием. Организация процесса бизнес-планирования организации. Роль, практика и опыт отечественных организаций в бизнес-планировании.

2. Бизнес – план организации: функции и особенности

   Понятие, цель, задачи и особенности составления бизнес-плана.    Отличительные особенности бизнес-плана от других плановых документов

3. Структура и содержание разделов бизнес - плана

  Общая структура бизнес-плана.  Содержание разделов бизнес- плана. Общие рекомендации по составлению бизнес –планов.  

	Критерии оценивания 


	Баллы

	Обучающийся демонстрирует понимание содержательной стороны задания, аргументировано отвечает на вопросы. Письменные задания выполнены в полном объёме.


	3

	Обучающийся демонстрирует понимание содержательной стороны задания, аргументировано отвечает на вопросы, допуская незначительные (1-2). Письменные задания выполнены более чем наполовину.


	2

	Обучающийся демонстрирует упрощённое понимание содержательной стороны задания, неточно отвечает на вопросы, допуская значительные фактические ошибки. Выполнена третья часть письменных заданий.


	1

	Обучающийся  не отвечает на вопросы. Письменные задания отсутствуют.


	0


Перевод баллов в оценку

	Баллы
	Оценка

	0     -

1     -

2     -

3     -


	2

3

4

5


4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы. 

	Код 

компетенции
	Наименование

компетенции
	Код 

этапа освоения компетенции
	Наименование этапа освоения компетенции

	ПК-13
	способность использовать современные методы управления проектом, направленные на своевременное получение качественных результатов, определение рисков, эффективное управление ресурсами, готовностью к его реализации с использованием современных инновационных технологий
	ПК-13.2
	Способность  анализировать социально-экономические проекты


Показатели и критерии оценивания компетенций с учетом этапа их формирования
	Этап освоения компетенции


	Показатель  оценивания
	Критерий оценивания



	ПК-13.2
	Самостоятельно анализирует социально-экономические проекты


	Целостность и системность анализасоциально-экономических проектов, адекватность разрабатываемых проектов целям проектирования


4.3.2 Типовые оценочные средства
Типовые вопросы для подготовки к зачету

по дисциплине «Бизнес планирование в управлении»

1. Бизнес как объект планирования и его свойства.

2. Участники бизнеса и их деловые интересы.

3.Факторы, влияющие на развитие предпринимательской деятельности.

4. Понятие бизнес-идеи и её источники.

5.Бизнес - планирование, понятие, роль и значение в управлении предприятием

6. Методология бизнес - планирования.

7. Инфраструктура бизнес-планирования и её основные компоненты.

8. Информационное обеспечение процесса бизнес-планирования.

9. Стадии бизнес-планирования и их содержание.

10. Функции бизнес-плана.

11. Особенности и отличия бизнес – плана от других плановых документов.

12. Цели и задачи разработки бизнес-плана.

13. Общая характеристика бизнес-плана.

14. Состав и структура разделов бизнес-плана.

15. Ключевые компоненты типового бизнес-плана.

16.Характеристика объекта бизнеса организации (Характеристика продукции и услуг).

17. Описание отрасли (История бизнеса организации).

18.Анализ бизнес-среды организации (Анализ рынка и конкуренции).

19.План маркетинга и его содержание.

20. Операционный план. Производство.

21. Организационный план.

22. Финансовый план.

23. Назначение, структура и методика расчетов основных документов

финансового планирования

24. Понятие безубыточности. Точка безубыточности и порядок её расчета.

График достижения безубыточности.

25. Стратегия финансирования предприятия. Ее цели, сущность и содержание

26. Определение величины собственных и заемных средств, необходимых для реализации бизнес-плана

27. Определение времени возврата предприятием заемных средств

28. Виды рисков, оценка и страхование.

29. Инвестиционный план (проект).

30. Оформление бизнес-плана. Резюме.

31. Использование программного обеспечения при разработке бизнес-планов.

32. Презентация бизнес-плана и формы проведения.

33. Аудит бизнес-плана и порядок проведения.

34. Организация бизнес – планирования на предприятии.

35. Особенности бизнес - планирования в малых и средних предприятиях.

36. Планирование реализации бизнес-проектов.

Шкала оценивания

- Оценка «зачтено» выставляется студенту  в случае если он демонстрирует целостность и системность анализа социально-экономических проектов, адекватность разрабатываемых проектов целям проектирования, уверенно отвечает на вопросы; 

- Оценка «не зачтено» выставляется студенту в случае если студент не отвечает на вопросы, не способен осуществлять целостный и системный анализ предлагаемого явления.

4.4.Методические материалы

Оценивание по дисциплине проводится с учетом текущего рейтинга.

Все формы контроля знаний по конкретной дисциплине оцениваются по 100-балльной шкале. Баллы, характеризующие успеваемость студента по дисциплине, набираются им в течение всего периода обучения за освоение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ. Итоговая оценка-результат выводится по сумме взвешенных значений результатов контроля знаний студентов с учетом вводимых пропорций.

В качестве базовых для определения итоговой оценки-результата за один период обучения (семестр) устанавливаются следующие пропорции: до 50 баллов – общие результаты текущего контроля, в том числе контроля самостоятельной работы; не более 50баллов – оценка за экзамен (зачет) при промежуточной аттестации по итогам семестра.

Результирующие оценки за семестр пересчитываются из 100-балльной шкалы в 5-балльную шкалу: 0 – 33 баллов – неудовлетворительно; 34 – 47 баллов – удовлетворительно; 48 – 64 баллов – хорошо; 65 – 100 баллов – отлично. Для зачета установлен базовый порог в 34 балла; 34 и ниже – не зачтено, 34 и выше – зачтено.

Если обучающийся набрал менее 34 баллов  – не допускается к зачету (экзамену). Для допуска ему необходимо выполнить задания, чтобы набрать необходимое количество баллов.

При оценке уровня выполнения индивидуальных заданий, подготовки к  практическим занятиям и выполнения заданий, вынесенных на самостоятельное изучение, предлагается исходить из следующих параметров:

	№ пп
	Общие результаты текущего контроля, в том числе контроля самостоятельной работы
	Баллы

	1
	Обучающийся выполняет все самостоятельные  задания в  полном объёме, активен на  практических занятиях, имеет в наличии необходимые доклады (конспекты), демонстрирует прекрасные знания по предмету
	50 баллов

	2
	Обучающийся выполняет 2/3 самостоятельных заданий, выступает на практических занятиях, в основном имеет в наличии необходимые материалы, демонстрирует хорошие знания по предмету
	46 баллов

	3
	Обучающийся выполняет половину всех заданий  и не всегда в  полном объёме, выступает на  практических занятиях, имеет в наличии половину необходимых материалов, демонстрирует удовлетворительные знания по предмету 
	39 баллов

	4
	Обучающийся выполняет меньше половины всех заданий  и не всегда в полном объёме, редко выступает на  практических занятиях не имеет в наличии необходимых материалов, демонстрирует слабые знания по предмету 
	34 балла

	5
	Обучающийся не выполняет основных требований по дисциплине
	0 баллов


5.Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины «Бизнес-планирование в управлении»
Дисциплина предусматривает лекции и практические занятия, самостоятельную работу обучающихся. 

Изучение курса завершается зачетом. 

Успешное изучение курса требует посещения лекций, активной работы на практических занятиях, выполнения всех учебных заданий преподавателя, ознакомления с основной и дополнительной литературой. 

Рекомендации по освоению лекционного цикла дисциплины

Во время лекции студент должен вести краткий конспект. Работа с конспектом лекций предполагает просмотр конспекта в тот же день после занятий. При этом необходимо пометить материалы конспекта, которые вызывают затруднения для пони мания. При этом обучающийся должен стараться найти ответы на затруднительные вопросы, используя рекомендуемую литературу. Если ему самостоятельно не удалось разобраться в материале, необходимо сформулировать вопросы и обратится за помощью к преподавателю на консультации или ближайшей лекции. Обучающемуся необходимо регулярно отводить время для повторения пройденного материала, проверяя свои знания, умения и навыки по контрольным вопросам. 

Рекомендации по освоению практических занятий в рамках  дисциплины

Практические (семинарские) занятия составляют важную часть профессиональной подготовки студентов. Основная цель проведения практических (семинарских) занятий - формирование у студентов аналитического, творческого мышления путем приобретения практических навыков. Методические указания к практическим (семинарским) занятиям по дисциплине наряду с рабочей программой и графиком учебного процесса относятся к методическим документам, определяющим уровень организации и качества образовательного процесса. Содержание практических (семинарских) занятий фиксируется в РПД. Важнейшей составляющей любой формы практических занятий являются упражнения (задания). Основа в упражнении - пример, который разбирается с позиций теории, развитой в лекции. Как правило, основное внимание уделяется формированию конкретных умений, навыков, что и определяет содержание деятельности студентов – выполнение задач, уточнение категорий и понятий науки, являющихся предпосылкой правильного мышления и речи. 

Практические (семинарские) занятия выполняют следующие задачи: 

- стимулируют регулярное изучение рекомендуемой литературы, а также внимательное отношение к лекционному курсу; 

- закрепляют знания, полученные в процессе лекционного обучения и самостоятельной работы над литературой; 

- расширяют объём профессионально значимых знаний, умений, навыков; 

- позволяют проверить правильность ранее полученных знаний;

- прививают навыки самостоятельного мышления, устного выступления; 

- способствуют свободному оперированию терминологией; 

- предоставляют преподавателю возможность систематически контролировать уровень самостоятельной работы студентов. 

При подготовке к практическим занятиям необходимо просмотреть конспекты лекций и методические указания, рекомендованную литературу по данной теме; подготовиться к ответу на контрольные вопросы. 

Рекомендации по подготовке устного аналитического ответа

Устный аналитический ответ на вопрос выстраивается в соответствии с анализом текущего состояния изучаемой проблемы (со ссылкой на источник). 

Конспектирование

Конспект представляет собой систематическую, логическую запись, сжатое изложение прочитанного, содержащее основную мысль автора, которая не должна быть искажена в процессе записи.

 При конспектировании необходимо систематизировать прочитанное по разделам, представляющим собой единую систему мыслей автор в конкретном контексте повествования. Рекомендуется каждый раздел конспектирования обозначать одним словом или словосочетанием, представляющим собой квинтэссенцию смыслового блока.

 Для повышения эффективности конспектирования рекомендуется использование различных алгоритмов анализа прочитанного:

этап предварительного чтения;

этап содержательного анализа, в котором анализу подвергаются следующие содержательные моменты:

проблема, сущность, явление, основное содержание;

области существования, формы проявления;

внутренние взаимосвязи, основные характеристики, внешние связи, тенденции, перспективы.

 При записи текста рекомендуется применять выделение основных смысловых единиц при помощи различных средств: цвет, шрифт, символ, подчеркивание, собственная система условных обозначений.

Конспекты 


Конспект по заданиям к самостоятельному изучению

При составлении опорного конспекта необходимо: 

1.
четко определить цель конспекта.

2.
проанализировать фактический материал и выделить главное, существенное

3.
в схеме (конспекте) обязательно исходить из причинно-следственных связей и учитывать хронологическую последовательность

4.   выбрать опорные слова, а также новые термины (если они есть)

5.
использовать простые и выразительные пиктограммы; пиктограммы должны нести в себе максимум информации о явлении 

6.
 составив черновик опорного конспекта, попробуйте, используя его, сами изложить тему.


Критерии оценки опорного конспекта:

-
оценка «отлично» выставляется студенту при   правильном использовании терминологии дисциплины, научном уровне конспекта, использовании дополнительной литературы, соответствующей области знаний;  

-
оценка «хорошо» выставляется студенту при правильном использовании терминологии дисциплины, научном уровне конспекта, но при раскрытии не всех разделов темы;  

- 
оценка «удовлетворительно» выставляется студенту при частичном использовании терминологии дисциплины, при раскрытии не более 2/3 разделов темы;

-
оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если конспект не предоставлен, либо в нем не раскрыта тема

Рекомендации к самостоятельной работе 

Самостоятельная работа является обязательной  формой работы студента, способствует углубленному овладению  им наиболее сложных вопросов учебной дисциплины, приучает к исследованию и оценке информации; учит принимать решения в условиях неопределенности или на основе неполной информации, выбирать критерии и находить по ним оптимальные решения; развивает способности ставить проблему, находить причины явлений, устанавливать зависимость между причинами и следствиями; формирует аналитическое мышление и умение ясно и убедительно излагать свою точку зрения.

Обучающий курс построен таким образом, чтобы студент  мог самостоятельно изучить предлагаемый курс, последовательно знакомясь с содержанием отдельных тем, используя рекомендуемую литературу, контролируя процесс усвоения знаний и навыков, отвечая на вопросы по каждой из рассматриваемых тем. 

Самостоятельная работа должна быть выполнена в рабочей тетради,  озаглавлена и подписана фамилией студента. 

 Самостоятельная работа студента включает в себя: 

-  знакомство с рабочей программой курса, в которой утверждается его объем и главные проблемные положения 

- работу в библиотеках по отбору необходимой литературы, конспектирование, систематизацию и анализ  отобранного материала; 

- подготовка докладов для семинарских занятий по указанным вопросам темы; 

- выполнение заданий и упражнений к семинарским и практическим занятиям;

 - выполнение кейс-заданий и упражнений по темам самостоятельной работы. 
Формы организации контроля самостоятельной работы студентов:
1. Собеседование на выявление  знаний материала программы курса.
2. Предоставление для проверки рабочей тетради, с  выполненными конспектами и заданиями.
3. Подготовка презентации бизнес-плана

4. Итоговый контроль   в виде презентации и  защиты бизнес-плана 
Задание к самостоятельному изучению при подготовке к практическому (семинарскому) занятию  №1

Бизнес – план организации: функции и особенности

Цель: закрепить теоретические знания по теме, научиться   определять основные цели, функции и особенности разработки бизнес - плана

1.
Изучить рекомендуемую литературу(1-5 разделы по изучаемым темам)

2.Подготовиться к обсуждению вопросов занятия:

· Характеристика целей и задач бизнес-плана организации

· Характеристика и содержание основных функций бизнес-плана организации

· Основные подходы к разработке бизнес-планов

· Отличительные особенности бизнес-плана от стратегического плана и

· иных плановых документов

· Внешние цели бизнес-плана и внутренние цели бизнес-плана

3.Выполнить задания для самостоятельной работы 

Задание 1

Вы решили открыть малое предприятие. Каким макетом разработки

бизнес-плана Вы воспользуетесь, если хотите обратиться к частному

инвестору?

Задание 2

Ваше предприятие хочет участвовать в конкурсном распределении

инвестиционных централизованных ресурсов. Каким макетом бизнес-плана

нужно воспользоваться, чтобы принять участие в конкурсе?

Задание 3

Приведите перечень вопросов, которые необходимо выяснить у заказчика

для более качественной разработки бизнес-плана.

Задание к самостоятельному изучению при подготовке к практическому (семинарскому) занятию  №2

Структура и содержание разделов бизнес-плана. Методика и рекомендации по составлению бизнес – плана

Цель изучения темы: научиться применять  общие и частные рекомендации для разработки бизнес –планов,  а также выделять основные этапы и работы по каждому разделу бизнес –плана.
1.
Изучить рекомендуемую литературу(1-5 разделы по изучаемым темам)
2.Подготовиться к обсуждению вопросов занятия:

· Структура бизнес- плана и условия дополнения отдельных разделов

· Резюме бизнес-плана

· Характеристика объекта бизнеса организации

· Анализ бизнес -среды организации

· План маркетинга

· Производственный план

· Организационный план

· Финансовый план

· Оценка и страхование риска
· Характеристика основных этапов бизнес – планирования
· Методы поведения анализа внешней среды организации
3.Выполнить задания для самостоятельной работы 
Задание 1

Рассчитайте величину плановой рентабельности проекта и срок окупаемости проекта для следующих условий.

Общая стоимость проекта – 20 000 000 руб. Загрузка - рассчитано на 14

двухместных номеров (28 мест), 12 люксов (28-56 мест), 2 VIP люкса (4 – 12

мест). В целом, по ценовой политике, усреднено для простоты расчетов, можно взять общее количество мест - 96. Средняя стоимость одного места – полный пансион (проживание, питание) в день – 2100 руб. (75 $).

Учитывая сезонный характер эксплуатационного периода, а также необходимость понижающего коэффициента заполняемости – 0.7, примем за

количество рабочих дней в месяц – 20 дней. Как правило, общая сумма себестоимости услуг, а также различные налоги и отчисления составляют не более 50% от суммы дохода.

Задание 2

Цена продажи одного изделия 10 руб., переменные затраты на производство составляют 8 рублей шт., условно постоянные затраты составили 140 тысяч рублей. Какое минимальное количество изделий необходимо продать, чтобы предприятие не имело убытков.

Задание 3

В бизнес-плане предприятия, создаваемого для освоения коммерчески перспективного нового продукта, значится, что его ожидаемые балансовая прибыль (за вычетом налога на имущество и других обязательных платежей и сборов, взимаемых с балансовой прибыли) и балансовая стоимость активов через год составят соответственно 20 и 110 млн руб. В этом же документе указано, что предприятие через год будет иметь непогашенные долги на сумму 15 млн руб. и за год из не облагаемой налогом части прибыли выплатит процентов по кредитам на сумму 5 млн руб. Ставка налога на прибыль, закладываемая в бизнес-план, равна 24%. Из опубликованного финансового отчета аналогичного предприятия (полностью специализирующегося на выпуске технически близкого продукта, который удовлетворяет те же потребности, и являющегося открытым акционерным обществом с ликвидными акциями) следует, что за несколько прошедших лет отношение котируемой на фондовой бирже стоимости одной акции этого предприятия к его приходящейся на одну акцию годовой прибыли после налогообложения оказалось равным в среднем 5,1.

Мультипликатор «Цена/Балансовая стоимость» по этому предприятию составил за ряд прошедших лет 2,2. Как должен будет оценить инвестор будущую рыночную стоимость создаваемого предприятия по состоянию на год вперед после начала его деятельности, если инвестор доверяет статистике и сопоставимости сравниваемых фирм по мультипликатору «Цена/Прибыль» на 85% (субъективная оценка), а по мультипликатору «Цена/Балансовая стоимость» - на 15% (имея в виду, что в сумме данному методу оценки он доверяет на 100%)?

Задание к самостоятельному изучению при подготовке к практическому (семинарскому) занятию  №3

Презентация и экспертиза бизнес-плана

Цель изучения темы: научиться составлять бизнес-план и использовать возможности компьютерных технологий в разработке и презентации бизнес –плана

1.
Изучить рекомендуемую литературу(1-5 разделы по изучаемым темам)
2.
Подготовиться к обсуждению вопросов занятия:

· Содержание и принципы презентации бизнес - плана

· Основные ошибки, встречающиеся в бизнес – планах

3.
Составить бизнес-план организации N.  Подготовить презентацию бизнес-плана.

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине «Бизнес-планирование в управлении»
6.1. Основная литература:

1. Бекетова О.Н. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Бекетова О.Н., Найденков В.И.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Научная книга, 2012.— 159 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6262.html
2. Горбунов В.Л. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]/ Горбунов В.Л.— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 141 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/56371.html
3. Драпкина Г.С. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Драпкина Г.С., Грязнова Н.Л.— Электрон. текстовые данные.— Кемерово: Кемеровский технологический институт пищевой промышленности, 2014.— 100 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61259.html
4. Мазилкина Е.И. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие для бакалавров/ Мазилкина Е.И.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2017.— 336 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/63198.html
5. Орлова П.И. Бизнес-планирование (2-е издание) [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров/ Орлова П.И.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2014.— 286 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22392.html
6.2. Дополнительная литература:

6. Галенко, В. П. Бизнес-планирование в условиях открытой экономики  [Текст] : учеб. пособие для вузов по спец. "Экономика и упр. на предприятии" (по отраслям) / В. П. Галенко, Г. П. Самарина, О. А. Страхова. - М. : Академия, 2008. - 288 с.

7. Гладкий, А. А. Бизнес-план на практике. Опыт успеха в России. 28 реализованных бизнес-планов [Электронный ресурс] / А. А. Гладкий, Д. А., Рябых. - СПб. : Питер, 2010. - 208 с.

8. Елиферов, В. Г. Бизнес-процессы: Регламентация и управление [Текст]: учеб. пособие по прогр. MBA / В. Г. Елиферов, В. В. Репин : Ин-т экономики и финансов "Синергия". - М. : ИНФРА-М, 2009. - 318 с.

9. Пивоваров К. В. Бизнес-планирование [Текст] / К. В. Пивоваров. – М.: Дашков и К, 2009

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы

10. Сухова Л.Ф., Чернова Н.Л. Практикум по разработке бизнес-плана и финансовому анализу предприятия. [Текст] – М.: Финансы и статистика, 2009
11.   Учебно-методический комплекс по дисциплине «Бизнес-планирование» / сост. Л. В. Семенова, А. И. Егоркина. – Тольятти : Изд-во ПВГУС, 2013. – 80 с. Для студентов направления подготовки 081100.68 «Государст-венное и муниципальное управление» и 080100.68 «Экономика».
12. Алиев, В. С. Практикум по бизнес-планированию с использованием программы Project Expert [Текст]: учеб. пособие по спец. "Финансы и кредит", "Бух. учет, анализ и аудит", "Налоги и налогообложение" / В. С. Алиев ; Фин.акад. при Правительстве РФ. - М. : ФОРУМ [и др.], 2010. - 286 с.

6.4. Нормативно-правовые документы:

1. Трудовой кодекс Российской Федерации [Текст] : по сост. на 15 янв. 2009 г. -М. : Проспект, 2009. - 207 с.

2. Налоговый кодекс Российской Федерации. Части первая и вторая [Текст] : по сост. на 10 апр. 2009 г. - М. : Проспект, 2009. - 551 с.

3. Гражданский кодекс Российской Федерации. Части первая, вторая, третья и четвертая [Текст] : текст с изм. и доп. на 10 февр. 2010 г. - М. : Эксмо, 2010. - 510 с.

 4. Трудовой кодекс Российской Федерации. Профессиональные комментарии и разъяснения к сложным ситуациям [Текст] / Ю. Н. Строгович, М. М. Покровская, Л. В. Щур-Труханович [и др.] : [под общ. ред. Л. В. Щур-Труханович]. - М. : Дело и Сервис, 2009. - 767 с.

6.5. Интернет-ресурсы
1. Административно-управленческий портал AUP.RU [электронный ресурс] - Режим доступа : http://www.aup.ru/books/m243/7_1.htm
2. HR-портал.HR-сообщество и публикации [электронный ресурс] - Режим доступа : http://hr-portal.ru/tags/delovoe-obshchenie
3. Российская государственная библиотека [электронный ресурс] - Режим доступа http://www.rsl.ru/
4. Федеральный портал «Российское образование» (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://www.edu.ru
5. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://window.edu.ru
6. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://fcior.edu.ru
7. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Общий доступ) [электронный ресурс] - Режим доступа http://school-collection.edu.ru
8. Издательская группа «Дело и Сервис». Электронные версии журналов

http://www.dis.ru

3. Форум сайта «Правовой консультант» http://forum.pravcons.ru/

9. Правовой консультант юриста, финансиста, бухгалтера, налоговика,

директора. http://pravcons.ru/

10.Административно-управленческий портал - публикации по экономике,

финансам, менеджменту и маркетингу, http://www.aup.ru

6.6. Иные источники

-
7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное обеспечение и информационные справочные системы 

Для проведения занятий по дисциплине предусмотрено оборудование учебной аудитории, персональным компьютером или ноутбуком, проектором и экраном для демонстрации мультимедийных презентаций, учебной доской для решения задач. Для самостоятельной работы студентов предусмотрено оснащение компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет».

При проведении лекционных занятий предусматривается использование систем мультимедиа.

При проведении практических занятий не предусматривается использование компьютерных учебников, учебных баз данных, моделирования, тестовых и контролирующих программ, гипертекстовых систем, программ деловых игр и т.п.

Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины:

- ЭБС IPRbooks - http://www.iprbookshop.ru
- ЭБС «Издательство Лань» - https://e.lanbook.com
Приложение 1

Пример технического задания на составление бизнес – плана

1. Исходные данные
	Перечень

основных данных

и требований
	Основные данные и требования

	Рабочее

наименование

проекта


	

	Организационно-

правовая форма


	

	Начало реализации

проекта


	

	Продолжительность

реализации проекта
	Бессрочный


2. Общие условия

	Перечень

основных данных

и требований
	Основные данные и требования

	Стадийность

проектирования


	

	Валюта расчетов


	

	Закладываемый

уровень

инфляции


	

	Налогообложение
	Общая система налогообложения в Российской Федерации, в т.ч.

налог на добавленную стоимость –

налог на имущество –

налог на прибыль –

налог на доходы физических лиц –

обязательные страховые взносы (удерживаются с фонда оплаты труда)

налоговые льготы.


3. Задачи на проектирование

	Перечень

основных данных

и требований
	Основные данные и требования

	Миссия


	Сформулировать

	Потребители

продукции по

проекту


	Определить и сегментировать круг клиентов (внутри России и на международном рынке)

	Потребности, на

Удовлетворение которых

направлен

проект


	Выявить и ранжировать потребности

	Цели проекта 
	Сформулировать

	Выпускаемая

продукция


	Сформировать в разрезе номенклатуры и ассортимента. Дать краткое

описание

	Критерии

реализации

проекта

(факторы успеха)


	Указать фактические события, которые будут определять успешное достижение результатов (параметров) проекта и меры их измерения.

	Структура

управления

проектом


	Разработать организационную схему. Описать процессы.

	Прогнозирование 


	Разработать по пессимистическому сценарию, то есть доходы по

минимальным значениям, расходы –  максимальным значениям

	Основные

результаты по

проекту

(эффекты и

эффективность)

физических лицах;

юридических лицах;

социуме.
	Желательно, что бы проект удовлетворял следующим условиям:

Годовая ставка дисконтирования, % 14

Чистый дисконтированный доход (NPV), тыс. долл. >10000

Внутренняя норма доходности (IRR), % >14

Индекс доходности инвестиций (PI) >1,1

Срок окупаемости (PP), мес. <70

Дисконтированный срок окупаемости (DPP), мес. <100

Кроме того, определить каким образом осуществление проекта отразится

на инвесторах и потребителях:



	Ограничения по

бюджету
	

	Условия начала

реализации

проекта

системе сбыта
	Сформулировать требования:

к производственному и технологическому процессу (в том числе хранение сырья, его переработка и хранение и реализация готовой продукции) поставщикам сырья

квалификации персонала




4. Требования к отдельным разделам проекта

	Перечень

основных данных

и требований
	Основные данные и требования

	Рекомендуемая

структура бизнес- плана


	1. Краткая характеристика проекта (резюме);

2. Предпосылки и основная идея проекта.

3. Характеристика предлагаемой услуги/ продукта.

4. Анализ рынка и клиентов.

5. Организационный план

6. План продаж и организация маркетинга

7. План производства (эксплуатации).

8. Анализ ресурсов.

9. Финансовый план и оценка экономической эффективности.

Приложения.

	Резюме


	В данном разделе рекомендуется раскрыть в сжатой форме:

суть проекта и целесообразность его реализации;

ключевую информацию об основных участниках проекта;

объект инвестиций (характеристика внедряемой услуги);

показатели финансовой оценки проекта;

формы стимулирования сбыта;

форма инвестирования;

иную ключевую информацию по проекту.

	Предпосылки и

основная идея

проекта


	В данном разделе необходимо:

изложить суть проекта;

указать регион (страну) и отрасль, в которых будет реализован проект;

обосновать целесообразность реализации проекта для Получателя средств (например, возможность увеличить объём продаж и долю на рынке; снизить затраты; занять свободную нишу на рынке или создать новый рынок; учесть экологические требования и т.п.)

	Характеристика

предлагаемой

услуги/ продукта

.


	В этот раздел следует включить описание продукта (продуктовой линейки), который планируется к выпуску в соответствии с проектом, и анализ их конкурентных преимуществ и недостатков 

В разделе должна быть:

приведены основные качественные характеристики продукта (продуктовой линейки) или услуги, анализ полезности для потребителей (в том числе указать целевую аудиторию), комплиментарные

(сопутствующие) товары и услуги;

представлена цена ориентировочная на 

планируемую продукцию/услуги

	Анализ рынка и

клиентов


	В данном разделе необходимо дать описание рынка сбыта, для которого предназначена продукция и/или услуги, предусмотренные проектом, и прогнозы развития рынка на ближайшую перспективу.

В разделе должен быть представлен анализ текущего состояния рынка, включая: текущий и потенциальный (прогнозный) объем рынка;

динамику развития (в том числе, появление новых игроков, динамику объёма продаж, ключевые изменения и тенденции, текущую стадию

жизненного цикла рынка);

основных прямых конкурентов и конкурентов, производящих продукты-заменители;

данные о сезонности спроса или предложения;

основные каналы продаж и методы стимулирования сбыта (реклама, мерчендайзинг и т.д.);

принципы ценообразования, историческую динамику цены на продукт и прогнозы её изменения;

скорость инноваций и технологических изменений в отрасли;

степень государственного регулирования рынка (отрасли);

иную существенную информацию.

Для выделения рыночных сегментов рекомендуется использовать географический, ценовой, социальный (отраслевой) признак и иные признаки, которые позволяют четко выделить целевую группу покупателей, на которую ориентирован продукт.

	Организационный

план


	В данном разделе необходимо дать описание общей стратегии реализации проекта, привести временной график реализации проекта с указанием предполагаемого начала реализации проекта и

продолжительности основных стадий (прединвестиционная, инвестиционная/стадия ввода мощностей, операционная, ликвидационная), а также промежуточных этапов (фаз).

В разделе должна содержаться информация о плане ввода производственных мощностей или иных объектов инвестирования в эксплуатацию (в виде графика или блок-схемы), если применимо, с

указанием критических (контрольных) точек.

Также в разделе может содержаться план проектно-изыскательских, геологоразведочных, строительных, монтажных, пуско-наладочных и иных работ по проекту с указанием их продолжительности и /или

календарный план выполнения работ по проекту (в виде графика или блок-схемы), иные  рганизационные планы и схемы.

Организационные графики и схемы и планы работ по проекту могут быть вынесены в приложения к бизнес-плану.

	План продаж и

стратегия

маркетинга


	В данном разделе должны быть отражены целевая динамика объема продаж (целевой интенсивности эксплуатации) и прогнозной доли рынка, а также стратегия по их достижению, в том числе, стратегия

конкурентной борьбы. В разделе необходимо:

привести прогнозный объем продаж (интенсивности эксплуатации) в натуральных единицах, прогнозные отпускные цены (тарифы) и/или прогноз выручки от реализации в денежном выражении по проекту - с

учётом анализа, произведенного в разделе анализа рынка; описать стратегию маркетинга по проекту, к примеру: расширенную концепцию продукта (анализ возможностей дифференцирования продукта с целью увеличения ценности продукта для потребителя, в том

числе путём улучшения дизайна, добавления дополнительных услуг, использования торговой марки и т.п.), стратегию ценообразования, политику дистрибуции (выбор каналов продаж) и  стимулирования сбыта (в том числе, при отклонении фактических объемов продаж от целевых);

	План

производства

(эксплуатации)


	Необходимо привести в бизнес-плане:

план объема выпуска продукции в разрезе продуктов (продуктовых линеек) или план эксплуатации объектов, построенный с учётом прогноза объема продаж (интенсивности эксплуатации), определенного в разделе плана продаж и стратегии маркетинга;

краткое описание технологии производства и оборудования, которое будет использоваться для производства готовой продукции, а также факторы, определившие их выбор. При этом следует осветить вопросы новизны и конкурентоспособности технологии (оборудования) с точки зрения российских и международных стандартов.

Рекомендуется привести информацию по системе обеспечения качества продукта (если высокое качество относится к конкурентным

преимуществам продукта).

	Анализ ресурсов
	В данном разделе необходимо провести анализ материальных, организационных, человеческих и иных ресурсов, которые требуются для реализации проекта.

Необходимо отметить, какие ресурсы уже имеются у основных Участников проекта и какие ресурсы будет необходимо привлечь дополнительно при реализации проекта (производственная/строительная площадка; инфраструктура (энергоснабжение, теплоснабжение,

водоснабжение, транспорт и т.д.); машины и оборудование; сырьё, материалы, энергия, комплектующие; услуги и работы подрядчиков;

трудовые ресурсы/персонал; управленческий ресурс и т.д.).

	Финансовый план
	В разделе должна быть представлена следующая информация:

ключевые финансовые показатели (коэффициенты) по годам реализации проекта;

прогнозная финансовая отчетность;

общая потребность в финансировании (в разбивке по основным категориям инвестиционных затрат);

предполагаемая структура источников финансирования;

размер собственных средств (которые будут вложены в проект Получателем средств и его акционерами/участниками);

возможность внесения дополнительного (резервного) финансирования

Получателем средств или иными

	Приложения
	В бизнес-план рекомендуется включать приложения, иллюстрирующие, детализирующие или подтверждающие информацию, изложенную в

основной части бизнес-плана.
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